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6.1 Aspectos generales frente a la evaluacion de la educacion superior en América
latina

Considerando que los Exadmenes de Calidad de la Educacién Superior ECAES, son
asumidos como una de las estrategias para la valoracion de la calidad, es necesario poner
en contexto las experiencias internacionales desde lo que en cada pais se ha establecido
respecto a esa valoracion, asumiendo aspectos que involucran los mecanismos de
acreditacion y evaluacion de los diferentes programas y los diferentes entes estatales y
aspectos normativos que las rigen, con el fin de establecer un marco de referencia que
permita dimensionar la experiencia que por primera vez se esta iniciando en nuestro pais
para la profesion Odontolégica.

Se realiz6 una indagacion sobre el estado actual de los procesos y mecanismos

implementados en América Latina para la evaluacion y acreditacion en Educacién Superior
(19).

En la region se han desarrollado diversas experiencias de evaluacion y acreditacion de
programas e instituciones universitarias. Sin duda, ellas han sido influenciadas por los
paradigmas desarrollados en los sistemas norteamericano y europeo. En el primero, que
lleva ya cien afos de existencia, el peso de la sociedad civil es decisivo. Las 2.800
instituciones universitarias existentes obtienen una licencia de los estados federales para
otorgar grados académicos. Luego, las asociaciones regionales de universidades organizan
la evaluacion de las universidades, que es obligatoria cada diez afios para mantener su
acreditacion. Finalmente, los colegios profesionales otorgan la habilitacién profesional con un
examen de aquellos programas ya acreditados por el colegio profesional. Es decir que el
sistema de evaluacion es privado, la evaluacion depende de varias organizaciones, la
acreditacion otorgada a las universidades no es permanente y todas deben someterse al
mismo proceso de evaluacién. En Europa, con variaciones entre paises, la fuerte tradicion
estatal determina que son los estados nacionales los que organizan los procesos de
evaluacion, generalmente a través de un organismo intermedio y especializado entre el
Gobierno y las universidades, estableciendo estandares y procedimientos. Las evaluaciones
son obligatorias y tienen gran importancia en la asignacion de los recursos estatales y en las
modificaciones académicas periédicas.

En América Latina el debate sobre la evaluacion tiene un largo recorrido y, de hecho, se ha
concretado en estructuras estatales formales encargadas de llevar adelante los procesos. Sin
embargo, son pocos los paises que pueden mostrar resultados significativos. Ello esta
vinculado con el hecho de que el sistema latinoamericano posee rasgos hibridos. Basado
inicialmente en el sistema francés de alto control estatal, ha sido fuertemente impactado por
el desarrollo del sector privado y por el sistema de formacién norteamericano. Ademas, la
masificacion de las universidades ha consolidado comunidades docentes de gran poder
social, que ofrecen gran resistencia a procesos de diferenciacion por calidad, al igual que
muchas instituciones de baja calidad Ello explica las dificultades de instrumentacion de
sistemas estables de evaluacion de la calidad.

En México el gran crecimiento del presupuesto destinado a la educacion superior entre 1989
y 1993 fue asociado a procesos de evaluacion de la calidad a través de la evaluacion del
desempefio de los académicos, de los programas de licenciatura, de las instituciones y del
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sistema en su conjunto. Los mismos afrontaron serios problemas vinculados con la falta de
difusion de los resultados de las evaluaciones, la falta de transparencia en lo que se refiere a
la vinculacion entre financiamiento y resultados de la evaluacion y la falta de integracion de
las politicas generadas por los diversos organismos estatales vinculados en el nivel federal y
estatal con la evaluacién y con relacién al sistema universitario. El sistema de postgrado fue
evaluado a través del CONACYT (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia), estableciendo
criterios genéricos basados en la experiencia cientifica-académica de las ciencias basicas, lo
gue marginé a las restantes disciplinas y restringio la evaluacion al ambito académico sin
tomar en cuenta las actividades profesionales.

En Brasil, la experiencia de evaluacion que ha funcionado en forma continua es la de la
CAPES (Coordinacién y Perfeccionamiento del Personal de Nivel Superior). Creada en 1976
e inspirada en el modelo de las evaluaciones conducidas en los Estados Unidos por el
Council of Graduate Schools y por el American Council of Education, el modelo de
evaluacion de la CAPES ha dominado el escenario de la evaluacién en el sistema
educacional brasilefio. A partir de una fuerte decision politica y de una gran cantidad de
recursos presupuestarios adicionales, el sistema brasilefio se inspir6 en el sistema
norteamericano, redujo la duracién de la mayor parte de las carreras de grado a 4 afios y
establecié una secuencia ascendente de Maestrias y Doctorados. Todo ello construido
dentro de las distintas instancias administrativas de las universidades estatales, con un
sistema instalado de evaluacion permanente de los postgrados y en coordinacion con los
organismos de financiamiento de la investigacion cientifica. Esto implicd un rapido desarrollo
del sistema de postgrado, aunque este esquema acentué el peso de las organizaciones
estatales y sus niveles de exigencia. Como Brasil mantuvo un sistema de limitacion al
ingreso masivo a estas universidades, ello provoco la rapida expansion institucional de
instituciones privadas que salieron al encuentro de esta demanda social insatisfecha.

Las autoevaluaciones realizadas por la CAPES permiten apreciar ciertas debilidades del
proceso evaluativo, o que debe ser tenido en cuenta en otras experiencias nacionales:

El alcance de la evaluacion de los postgrados es limitado, porque se restringe a las
maestrias y doctorados, dejando de lado a las especializaciones. De esta forma, sélo
participan en las evaluaciones 130 universidades sobre 900 instituciones existentes.
Ademas, el centro del analisis esta centrado en los puntos de vista académicos, dejando de
lado los aspectos profesionales de las actividades.

La evaluacion otorga una alta importancia a la informacion cuantitativa, lo que supone una
gran recoleccién de informacién que luego es dificultosamente analizada por los pares
académicos.

Las visitas a los postgrados son aleatorias y se debilita mucho el aspecto formativo de la
relacion entre los pares académicos y las actividades evaluadas.

La asignacion de becas y recursos directamente por la entidad evaluadora implica una gran
presién sobre los comités evaluadores. Los mismos sufren una fuerte influencia de las
comunidades académicas, lo que ha provocado una concentracibn exagerada de
calificaciones en las categorias maximas de la calidad. Tampoco es demasiado claro si las
categorias corresponden a parametros nacionales o internacionales.

El debate en la CAPES se plantea con el objetivo de lograr cierta descentralizacién y
flexibilizacién del sistema de evaluacion y su plena adecuacién a parametros internacionales
de calidad.

Recientemente se ha implantado en Brasil una prueba final a los estudiantes que egresan. El
resultado de la misma no es vinculante para los estudiantes pero permite calificar la calidad
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de las instituciones de donde egresan los mismos. Esta experiencia estéd teniendo una gran
repercusion en la sociedad brasilefia.

Otra experiencia significativa en la region es la de CONEAU (Comisiébn Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria) en Argentina. Establecida por la Ley de Educacion
Superior, ha avanzado significativamente en un plazo de 5 afios. Por un lado, ha detenido la
creacion masiva de universidades privadas de baja calidad y escasos recursos que habian
proliferado en la primera mitad de la década de 1990. Con evaluaciones sistematicas ha
rechazado la presentacion de alrededor de 50 instituciones, acreditando menos de diez. Un
segundo efecto ha sido la promocién de la autoevaluacion y la evaluacidon externa con
comités de expertos de las universidades, habiéndose concretado ya siete evaluaciones.
También se ha iniciado el proceso de evaluacién y acreditacion de las carreras de Pregrado
vinculadas con la salud, el derecho y la seguridad de la poblacion, iniciAndose el proceso por
la de Medicina.

Pero donde CONEAU indudablemente ha desarrollado una rapida y notable actividad ha sido
en la evaluacion de las carreras de postgrado. Basandose en diversas experiencias, entre
ellas la de CAPES, la CONEAU inici6 en 1997 el proceso de evaluacion con base a las
siguientes caracteristicas:

La acreditacién, que es obligatoria segun lo establece la ley, incluye a las carreras de
especializacion, maestria y doctorados, que suman algo mas de 1.700 en todo el pais.

Los estandares y criterios de acreditacion han sido aprobados por el Consejo de
Universidades que agrupa a los representantes de las Universidades publicas y privadas.

La respuesta de las Universidades al llamado a acreditacion ha sido muy importante: sera
evaluado el 75% de los postgrados.

Al igual que CAPES, CONEAU realiza la evaluacion por Comités de Pares. A diferencia de la
CAPES, que evalla cada 2 afios, CONEAU acredita por 3 afios, o por 6 si el postgrado ha
tenido ya una acreditacion previa.

A estas experiencias nacionales se suman evaluaciones en curso a las que se hace
referencia en el anexo, muchas de iniciativa publica y otras, como la Red Latinoamericana de
Cooperacion Universitaria y la FIMPES (Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares
de Educacion Superior) mexicana, de universidades privadas. En estos casos, las
universidades miembro deben superar un proceso de acreditacién por comité de pares, luego
de una autoevaluacion en base a parametros inspirados en la SACS (Southern Association of
Colleges and Schools) estadounidense.

Es evidente que la tendencia a evaluar los procesos universitarios responde a necesidades
imperiosas de los estados nacionales y de los diversos organismos de apoyo a la academia y
la ciencia para poder canalizar adecuadamente los recursos. Al mismo tiempo, las
comunidades académicas de calidad apoyan estas perspectivas que evitan confundir a
quienes reciben las ofertas educativas, al tiempo que impiden que una oferta indiscriminada
valorice adecuadamente las diferentes capacidades.

Sin embargo, estos procesos no son lineales. Habiamos destacado la resistencia desatada
en las universidades mexicanas a raiz del avance de los primeros intentos nacionales de
evaluacion de los docentes. En Argentina, la Universidad de Buenos Aires se ha retirado de
la segunda etapa de evaluaciéon de postgrados de CONEAU, a pesar de haber participado
activamente en su primera parte presentando gran cantidad de postgrados y siendo muchos
de sus académicos convocados como miembros de los Comités de Pares. Si bien no fue
acompafiada por ninguna de las otras 35 universidades estatales ni por las universidades
privadas, ello ilustra las resistencias a la evaluacién por parte de sectores que mantienen

61



fuertes posiciones de control en las universidades y que, dado el sistema de eleccion de las
autoridades, pueden resistir el desarrollo de estas politicas.

Los sistemas de educacién superior latinoamericanos se encuentran actualmente en una
etapa marcada por la necesidad de implantar efectivamente la cultura y practica de la
evaluacion continua. Ello sélo puede ser producto de activas y permanente politicas estatales
y regionales. E implica, ademas, avanzar, en la medida en que se consolidan los procesos,
hacia mecanismos de descentralizacion de la evaluacibn acompafiados por adecuados
controles sobre la actividad de las agencias evaluadoras. Supone también la consolidacion
de equipos técnicos de alta calidad que den continuidad estatal a estas tareas. Si bien en los
paises avanzados se desarrolla hoy una discusion sobre aspectos vinculados con la labor de
estos técnicos, debe tenerse en cuenta que esta critica se realiza en sistemas como el
norteamericano que llevan mas de cien afios de actividad. Trasladar mecanicamente estos
debates a los paises latinoamericanos -que, en su gran mayoria, no han logrado implementar
adecuadamente estos procesos- puede obstaculizar la principal tarea a desarrollar, que es la
de asentar los sistemas de evaluacion y legitimar su existencia con el consenso de las
comunidades de las universidades publicas y privadas interesadas en transitar senderos
vinculados con la calidad.

Examen general de calidad profesional en México

Un aspecto central de la evaluacion de resultados de las instituciones de educacion superior
es la evaluacion de la formacion integral que tienen los estudiantes cuando concluyen sus
programas de estudios. Evaluar esta formacién es la finalidad de los ExAmenes Generales
de Calidad Profesional (EGCP), los cuales consistirdn en conjuntos de pruebas idéneas,
aplicadas a los egresados de las instituciones de educacién superior del pais, con el objeto
de medir y evaluar los conocimientos y habilidades de su formacion académica y profesional.
Los principales objetivos de estos examenes son: informar a la sociedad mexicana acerca de
la calidad en la formacién académica de los nuevos profesionistas, contribuir a la evaluacion
de la calidad de la educacion superior, aportar informacién que permita definir acciones
eficaces para mejorarla, ampliar el conocimiento del que disponen las instancias
gubernamentales para establecer politicas de apoyo y asignacidon de recursos y
fundamentalmente informar al propio sustentante acerca del nivel de formacién alcanzado.
Los examenes generales desempefiaran funciones esencialmente constructivas vy
educativas, en lugar de la funcion meramente calificadora, excluyente y penalizadora que
frecuentemente se ha atribuido a la evaluacion del conocimiento.

Para el sustentante el examen general significara: a) conocer en detalle las caracteristicas y
el alcance de su formacion, en relacion con el perfil profesional que proporcionaré el EGCP;
b) someterse a un examen de alta calidad, de caracter formativo, que incorporara elementos
de apoyo didactico (guias de estudio, bibliografias, etcétera) adecuados a los requerimientos
de cada area; c) contar con un comprobante de su formacion académica (perfil profesional)
plenamente reconocido por los empleadores e instituciones de apoyo académico (becas y
financiamiento para la investigacion) nacionales y extranjeros; d) ampliar sus posibilidades de
una insercion adecuada en el mercado de trabajo.

Para las instituciones educativas el examen significara: a) incorporar un elemento adicional
de informacion confiable y significativa sobre la calidad de la formacion de sus egresados; b)
ampliar los datos que les permitan definir con mayor precision las acciones necesarias para
elevar la calidad educativa; c) determinar las necesidades especificas de innovacion
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educativa en areas criticas; d) agregar parametros de comparacion respecto a los resultados
obtenidos por otras instituciones de educacidon superior; €) integrar un elemento de
comprobacién de la calidad de los resultados del proceso educativo con reconocimiento
internacional.

Para las autoridades educativas gubernamentales el examen general significara: a) un medio
para fortalecer el interés de las instituciones de educacion superior en el mejoramiento de la
formacion integral de sus egresados; b) ampliar las garantias sobre la calidad y actualizacion
de los servicios profesionales que recibe la sociedad; c) promover el mayor cuidado por parte
de los propios profesionistas sobre su formacion; d) recibir informacion que le permita
establecer politicas educativas mas congruentes con la realidad de las instituciones de
educacion superior, orientar con mayor precision la aplicacion del presupuesto para la
educacion superior y evaluar la calidad de los profesionistas extranjeros autorizados,
conforme a la reglamentacion correspondiente, para ejercer en México. Para la sociedad,
particularmente para los empleadores, los examenes generales significardn: a) extender las
garantias sobre la calidad de la formacion de los egresados de las instituciones de educacion
superior; b) verificar el rendimiento de la inversibn en educacion superior; ¢) un mejor
conocimiento del perfil profesional de quienes ingresan al mercado de trabajo; d) ampliar sus
elementos de juicio para tomar decisiones de indole laboral; e) dirigir con mayor precision las
aportaciones para el apoyo de las instituciones de educacibn superior.

Lineamientos generales de operacion

Examenes como el EGCP tienen diversas finalidades y usos en los distintos paises en los
gue éstos se aplican. Pueden ponerse en practica como factor determinante para la
habilitacién profesional, o como instrumento para acreditar que el sustentante demostré
poseer un nivel determinado en su formacion académica para el ejercicio de su profesion.
El Examen General de Calidad Profesional tiene los siguientes lineamientos:

a). Su presentacion seria requisito para la obtencion de la cédula profesional en aquellas
carreras y profesiones que establezca la Ley.

b). Lo presentaran los egresados de las carreras en las que sea establecido, indistintamente
antes o después de que se hayan titulado.

c). Se asume que la suficiencia en cuanto a preparacion para el ejercicio profesional es
garantizada por los procesos de titulacion que realizan las instituciones de educacion
superior por lo que los examenes generales s6lo determinaran las calificaciones que tiene el
sustentante por encima de tal nivel de suficiencia.

d). A fin de que el examen se constituya en un real instrumento de evaluacion el cual debe
asegurar el maximo esfuerzo del sustentante y que a su vez proporcione elementos para
mejorar los procesos educativos, el resultado del examen debera expresar el perfil de
conocimientos y habilidades del egresado. Las calificaciones que conformaran dicho perfil se
integraran en un certificado nacional de calidad profesional.

e). El examen podra ser presentado cuantas veces lo desee el interesado con objeto de
incrementar el nivel de calificaciones en el certificado, conforme a las normas que se
establezcan al respecto.

f). El organismo que operara el examen (Centro Nacional de Evaluacion de la Educacién
Superior) podra instrumentar versiones que permitan a los usuarios darle otros usos y
obtener beneficios adicionales del propio examen. Por ejemplo, el EGCP podria servir
ademas como opcién de titulacion si asi lo decide la institucion educativa, dado el caso.
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g). En las mismas circunstancias, se podrian preparar versiones parciales del EGCP que los
estudiantes de las licenciaturas sustentarian progresivamente, por ejemplo en cada tercio de
su plan de estudios. Los exdmenes parciales sélo tendrian propositos diagndsticos.

h). Eventualmente, y de conformidad con las disposiciones legales aplicables, el examen
general podria servir para acreditar los conocimientos obtenidos mediante actividades no
escolarizadas.

i). El Centro Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior brindara a los sustentantes de
las IES y a los empleadores el servicio de analisis y asesoramiento sobre el buen uso de los
examenes y sus resultados.

La evaluacion en el Peru

En el pais vecino del Perq, la evaluacion como principio generador de programas de calidad
y como principio de verificacion de la calidad de la Educacién Superior vigilada a través del
estado no se ha dad. Sin embargo, la Asamblea Nacional de rectores realizada en Tacha —
Peru en 2002, organizé el primer seminario Nacional de “Evaluacion y Acreditacion de las
facultades de Estomatologia de las Universidades del Pais” con miras a establecer un
proceso de evaluacion de programas de Estomatologia.

En Perq, las instituciones de educacion superior son reguladas por el Consejo Nacional de
Funcionamiento de las Universidades, dependiente del Consejo de Rectores, pero no existe
oficialmente un sistema de regulacion de la calidad. Existen, sin embargo, experiencias
producto de la iniciativa de algunas universidades. El Consorcio de Universidades ha sido
muy activo en este &mbito: en 1998 disefid un sistema de autoevaluacion para instituciones
de educacién superior, y se han aplicado encuestas en las 4 universidades miembro.
Ademas, se ha elaborado un "Manual de Autoevaluacion" que se pondra a disposicion de las
instituciones universitarias interesadas.

La experiencia en Cuba

El ministerio de Salud Publica de Cuba, tiene como objetivo fundamental mantener un
Sistema unico de Salud, encargado de garantizar atencion de salud a todos los sectores de
la poblacion y elevar cada vez mas la calidad de la atencion y la especializacion de los
servicios. Este deseo y exigencia de la sociedad de promover estilos de vida saludables,
obliga a analizar y perfeccionar la calidad de atencién y de los servicios de salud que se
prestan, mediante la evaluacion del nivel de competencia y disefio de profesionales y
técnicos

Se trabaja sistematicamente en la calidad de la formacion de recursos humanos en salud y
en su superacion permanente asi como en la calidad de los planes y programas de estudio y
del proceso ensefianza aprendizaje.

En la actualidad la evaluacién que mas se ha aplicado a los planes de estudio ha sido la
correspondiente al proceso de disefio, que se realiza por comisién de expertos externa a la
comision que elabora el programa o proyecto y en diferentes momentos del proceso de
planificacion.

Se realizan ademas tareas de evaluaciéon de planes de estudio, como las valoraciones al
rendimiento académico dados por los indices de promocién y retencion , por la evaluaciéon a
través de talleres o paneles de evaluacion, los que se realizan cada dos afios para analizar la
experiencia que los profesores han acumulado en la aplicacién del plan de estudios en el que
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se tiene en cuenta también el rendimiento académico y se hacen propuestas de cambio o
inclusiones a los programas que se estan desarrollando.

De forma aislada también se realiza la evaluacion del nivel de competencia y desempefio de
los egresados en diferentes instituciones, pero esta ultima no ha sido realizada por personas
implicadas en la elaboracion de los planes de estudio. Ademas se realiza una evaluacion de
Instituciones donde se imparte la docencia (Acreditacién docente)

Por lo general estas formas de evaluacion no ven el plan con su aplicacion en el contexto
institucional y su comunidad y el desempefio del egresado con su impacto social. Las
dificultades se detectan aisladamente y los cambios se producen luego de haber egresado
los alumnos.

La metodologia de la Evaluacion de la calidad de un plan de estudios en las
especializaciones en ciencias basicas y estomatoldgicas han tenido en cuenta las entrevistas
abiertas a estudiantes y profesores, el registro y la descripcion de las incidencias que se den
en los modulos, encuestas de opinion a la poblacion que recibe la atencion, el impacto social
y la satisfacciéon de la poblacion entre otros.

En Cuba el proceso de evaluacion (que, en este caso, equivale a supervisién) de la
educacion superior es piramidal: a) las unidades ejecutoras de programas de estudio
elaboran sus planes anuales en funcion de politicas gubernamentales nacionales; b) todos
los responsables de cada nivel elaboran periédicamente informes de gestion que se discuten
en encuentros presididos por la maxima autoridad de cada nivel; c) este proceso incluye
inspecciones del Ministro de Educacion Superior, que en encuentros trimestrales con los
rectores de cada region trata los problemas y logros en materia de docencia, investigaciéon y
postgrado.

El caso de Puerto Rico

En Puerto Rico hay desde hace méas de 10 afios un sistema de acreditacion de la calidad de
los programas, a cargo de un organismo publico, el Consejo de Educacion Superior (CES).
La evaluacion se realiza cada 5 afios y cubre toda la oferta de grado. Las solicitudes de
licencia son evaluadas por grupos de asesores denominados juntas consultivas, compuestos
por personal docente y administrativo de las instituciones publicas y privadas de educacion
superior autorizadas. El proceso incluye autoevaluacion y evaluacion externa, con énfasis en
esta Ultima. Asimismo, subraya la supervisién sobre la promocién de la calidad. Se evalla
tanto en funcién del proyecto asociado al programa como de estandares determinados por el
organismo acreditador. El proceso no supone incentivos y sus resultados son publicos. Por
otra parte, para ciertos programas profesionales rige en Puerto Rico un sistema de
habilitacion profesional a cargo de juntas examinadoras. Se realiza a través de un examen o,
en ciertos casos, directamente a través de la validacién de credenciales. La examinacion se
realiza combinando el proyecto de la institucion con estdndares generales y sus resultados
son confidenciales.

La evaluacion en la Republica Argentina

En Argentina, a partir de la creacion de la Secretaria de Politicas Universitarias (1993), las
iniciativas de los mecanismos de Evaluacion y Acreditaciébn, han provenido del ambito
gubernamental mé&s que de las propias instituciones. Entre 1991 y 1996 el Ministerio de
Cultura y Educacion promovio la firma de convenios con universidades para el desarrollo
voluntario de procesos de evaluacion. Se firmaron 17 convenios que concluyeron en la
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evaluacion externa de 3 universidades. Paralelamente se cre6 una Comision de Acreditacion
de Posgrados, que en 1995 evalu6é casi 300 maestrias y doctorados presentados
voluntariamente, de los cuales se acreditd y categorizé al 60% Finalmente, desde 1996,
establecido por la nueva Ley de Educacién Superior, se organiza un sistema completo de
evaluacion y acreditacion de las actividades de educacion superior.

Para ello se cre6 la CONEAU (Comisidbn Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria). La misma es un organismo publico autbnomo y descentralizado que funciona
bajo la jurisdiccion del Ministerio de Cultura y Educaciéon (MCyE); esta integrado por 12
miembros designados por el Poder Ejecutivo Nacional a propuesta del Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN) (3), el Consejo de Rectores de Universidades Privadas (1),
la Academia Nacional de Educacion (1), la Camara de Senadores de la Nacion (3) y el MCyE
(). El Consejo Regional de Planificacién Superior se ocupa de la equivalencia automatica y
reciproca de estudios parciales de licenciaturas y titulos profesionales universitarios.

Las funciones de la CONEAU son diversas. Por un lado evalia a las Universidades para
ayudar a la mejora de su calidad. El proceso comprende una autoevaluacién seguida de una
evaluacidn externa por parte de pares nacionales e internacionales. La evaluacion se realiza
tanto en funcion del proyecto de la institucibn como de estandares fijados por el organismo
acreditador. El énfasis estd puesto en los procesos y tiene como objetivo principal la
promocion de la calidad, haciendo recomendaciones para su mejoramiento. Ello no esta
asociado a incentivos directos, y los resultados son publicos.

Una segunda funcion es la evaluacién de programas: la Ley de Educacién Superior obliga a
la acreditacion ante la CONEAU de las carreras de grado reguladas por el Estado (aquellas
gue comprometan la seguridad, la salud y el derecho de los habitantes). Las evaluaciones
son periddicas y sus resultados podrian tener consecuencias sobre la validez nacional de los
titulos. Los estandares son fijados por el Ministerio de Cultura y Educacion en consulta con
el Consejo de Universidades. Actualmente se encuentran en proceso de evaluacion las
carreras de Medicina.

Una tercera funcion es la evaluacion con caracter vinculante de los nuevos proyectos de
creacion de universidades e instituciones privadas y de aprobacién de los planes de trabajo
de las nuevas universidades publicas creadas por el Congreso de la Nacién. También lleva
adelante la acreditacion de las carreras de posgrado (especializaciones, maestrias y
doctorados) en base a los estandares establecidos por el Consejo de Universidades. La
acreditacion de los postgrados es obligatoria por ley y se encuentran en proceso de
acreditacion alrededor del 75% de los mismos, que sumaban 1.700 actividades durante el
afio 2000. La evaluacion la realizan Comités de Pares Académicos del pais y del exterior, en
base a la presentacion de documentacion por las universidades y la visita previa de expertos
a las actividades.

En lo que se refiere a evaluacion institucional, en 1995 se establecié en Bolivia la
organizacion de un Sistema Nacional de Acreditacion y Medicién de la Calidad Educativa
(SINAMED) administrado por el Consejo Nacional de Acreditacién y Medicion de la Calidad
Educativa (CONAMED), y en 1996 se firmé un acuerdo con UNESCO para promover sus
tareas, que abarcarian a todo el sistema educativo, publico y privado, en forma obligatoria.
En la practica estos organismos no lograron funcionar, principalmente a causa de la
resistencia universitaria, que lleg6 hasta la Suprema Corte de Justicia.

Por su parte, las universidades -reunidas en una organizacion nacional denominada
Universidad Boliviana- habian comenzado en 1987 se a llevar a cabo, con grandes
dificultades, un proceso de diagndstico institucional y académico. Algunas de ellas, como la
Universidad Mayor de San Simoén, realizaron un proceso completo de evaluacién
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institucional. En 1995 las universidades crearon su propio Consejo Nacional de Acreditacion,
gue no ha logrado funcionar aun. Pese a todo algunas universidades, incluida la Universidad
Privada de Santa Cruz, han desarrollado procesos sistematicos de autoevaluacion.

En cuanto a la evaluacion de programas, algunas universidades publicas han intentado
desarrollar en 1998/99 procesos de "acreditacion" centrados en las carreras o facultades,
pero éstos no son reconocidos por el Estado y hay dudas sobre la validez de sus
procedimientos. La reglamentacion aprobada por las universidades autonomas establece un
Comité Central de Evaluacion y Acreditacion compuesto por delegados de las mismas y
representantes de la sociedad civil; el procedimiento es voluntario, no establece incentivos ni
sanciones y apunta sobre todo a la promocién de la calidad. S6lo una facultad ha sido
"acreditada condicionalmente" bajo estas normas.

La evaluacidén en Brasil

En Brasil, funciona desde mediados de los 70 la evaluacién para los programas de postgrado
e investigacion cientifica; fue el primer sistema latinoamericano que instalé una estructura
formal y exitosa de evaluacion. Otro punto novedoso es que a principios de los noventa
comenz6 a intentarse su extension al resto de la educacion superior.

En Brasil el seguimiento y la evaluacién externos son indirectos, en consideracion de la
autonomia universitaria. Los establecimientos privados estan sujetos a la supervision del
Consejo Federal de Educacion; los estados, que mantienen universidades desde hace
algunos afos, pueden supervisar a los demas establecimientos (estatales o municipales)
bajo su jurisdiccién; finalmente, la CAPES (Coordinacion y Perfeccionamiento del Personal
de Nivel Superior), agencia autonoma del Ministerio de Educacion, evalla los postgrados.
Respecto de los programas de grado, hay exigencias legales respecto de su duracion y
caracteristicas.

Ciertas carreras, como la abogacia, tienen regulaciones especiales. A causa de la enorme
variedad de los programas de grado, no ha sido posible hasta el momento establecer para
ellos un sistema de seguimiento o una evaluacion institucional sistematica como la que existe
a nivel de posgrado. La evaluacion de los postgrados es realizada por comisiones de pares
evaluadores en rotacién continua y se basa en la informacion recolectada anualmente
mediante cuestionarios estandarizados y en los informes de las Comisiones de Evaluacion
que visitan periédicamente las universidades. Los programas son evaluados alternadamente
cada dos afos.

La CAPES durante sus primeros afios (1975-82) involucr6 en las evaluaciones
fundamentalmente a su propio personal técnico, a consultores contratados y a los
administradores de los programas de postgrado. En 1982 fue reorganizada y desde entonces
cumple distintas funciones: otorgamiento de becas en Brasil y en el exterior; cooperacion
internacional; recoleccién y divulgacién de informacion; seguimiento y evaluacion, y
acreditacion del postgrado. Desde 1983 se ocupa también de la evaluacion de universidades
(Programa de Avaliacao da Reforma Universitaria). A partir de 1985 hubo varias experiencias
de evaluacién de los programas de Pregrado en las universidades publicas. En 1986 se cre6
en el Ministerio de Educacion el Grupo Ejecutivo para la Reformulacion de la Ensefianza
Superior (GERES).

La atencioén de la Secretaria de Ensefianza Superior del Ministerio se centré en la evaluacion
de las universidades publicas, aunque también se tratdé de impulsarla en algunas privadas.
Se crearon programas para impulsar la evaluacion de los profesores por los alumnos y la
evaluacion institucional. Hasta 1990 hubo experiencias de evaluacion en el 59% de las
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universidades (especialmente publicas, con alta participacion de las federales; sélo participo
un tercio de las privadas). Las evaluaciones fueron de distintos tipos: de diagnostico, de
proceso y de resultados. Recientemente se ha incorporado una prueba final a los estudiantes
del grado universitario, que no es vinculante para los mismos pero que permite evaluar
indirectamente la calidad de las instituciones.

El caso de Chile

El sistema de educaciéon chileno comprendia ocho universidades (dos estatales y seis
privadas) hasta 1981, afio en que se crearon lar Universidades Regionales (estatales), los
Institutos Profesionales y los Centros de Educacion Técnica y se autorizd la creacion de
nuevos centros, institutos y universidades. De ese modo, en 1996 habia en Chile 49
universidades, 74 Institutos Profesionales y 122 Centros de Educacién Técnica, todos
privados: un sistema de educacion superior heterogéneo y fragmentado que no cuenta con
procesos nacionales de acreditacion bien establecidos y con cobertura total.

Desde 1990 existe un sistema de evaluacion institucional. Se trata de un sistema de
supervision a cargo de un organismo auténomo, el Consejo Superior de Educacion (CSE), y
cubre exclusivamente a las universidades e institutos profesionales creados después de
1981 que han optado por esta evaluacion en vez del sistema de examen por parte de una
universidad tradicional o derivada de ésta, a que estuvieron sujetos durante los afios '80.
Existe también el mecanismo de "verificacion" que el Ministerio de Educacion aplica a los
Centros Técnicos. Los institutos y universidades privados creados a partir de 1990 deben
someterse obligatoriamente al sistema encabezado por el CSE. El sistema consiste en una
autorizacion de funcionamiento y supervisién por un tiempo determinado (minimo de 6 afios
extensibles a un maximo de 11, momento en el cual la ley determina si la institucion obtiene
su plena autonomia o cesa en su funcionamiento), e incluye un autoevaluacion y una
evaluacion externa sobre la base tanto del proyecto de la institucibn como de los estandares
fijados por el Consejo. Se consideran tanto insumos como procesos, se enfatiza el control de
la calidad, y los resultados son publicos.

En lo que se refiere a los programas, se estaba gestando (1999) una Comision de
Acreditaciéon de Programas (CAP) para manejar la acreditacién voluntaria de programas a
través de un proceso ciclico. Se prevé enfatizar la promocién de la calidad; el proceso tendra
en cuenta tanto procesos como resultados y es basara en estandares fijados por la CAP. Los
resultados seran publicos sélo cuando se obtiene la acreditacion.

La experiencia en Costa Rica

En Costa Rica funciona desde 1993 un Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion
Superior (SINAES) creado por el Consejo de Rectores (CONARE). Hasta ese momento y
desde 1984 existia un sistema de evaluacion de carreras y programas que procedia a través
del licenciamiento, por medio del cual se autorizaba la existencia del programa o carrera por
un plazo determinado, en general de 5 afos.

El proceso cubria sé6lo a las carreras o programas autorizados por el CONARE (todos los
creados por las universidades publicas a partir de 1978). Actualmente, en cambio, participan
voluntariamente las universidades tanto publicas como privadas. La acreditacion es por un
plazo no mayor a 5 afios. Hasta ahora el SINAES agrupa a 8 universidades, 4 publicas y 4
privadas, y ha recibido la solicitud de afiliacion de otras 7 privadas. El proceso de
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acreditacion se inicié en el area de ciencias de la salud y de ciencias sociales y se esperaban
para 1999 las primeras acreditaciones.

El proceso incluye: autoevaluacion (en la que se pone gran énfasis); evaluacién externa en la
gue participan pares internacionales, quienes contrastan con la realidad el contenido del
informe de autoevaluacion, de acuerdo con el marco de referencia del SINAES; por ultimo, el
pronunciamiento del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA). La evaluacion incluye la
revision tanto de resultados como de procesos, y se realiza en funcién tanto del proyecto
asociado al programa como de estandares fijados por el organismo acreditador. No esta
asociada a incentivos directos y los resultados son publicos solo si se otorga la acreditacion.
Finalmente, la regulacion de las nuevas universidades privadas esta a cargo del Consejo
Nacional de Educacién Superior (CONESUP), adscrito al Ministerio de Educacion.

La evaluacion en Uruguay

En Uruguay existe desde 1996 un sistema de evaluacion institucional que combina la
acreditacion con la supervisiéon, se aplica sélo a las instituciones privadas y esta a cargo de
un organismo publico de gobierno. La solicitud es presentada ante la Direccion de Educacion
del Ministerio de Educacion y Cultura y la decision emana del Consejo Consultivo del
Ministro, integrado por 8 miembros (2 propuestos por el Ministerio, 3 por la Universidad de la
Republica, 2 por las universidades privadas y 1 por la Administracion Nacional de Educacion
Pulblica). Las autorizaciones se otorgan inicialmente con caracter provisional y por cinco afios
con actualizaciones anuales de informacion; luego las actualizaciones son trianuales y
pueden siempre ser revocadas total o parcialmente. No se incluye proceso de
autoevaluacion.

Se evalta en funcién del proyecto institucional y de estandares fijados por el organismo
acreditador. Se enfatizan los procesos y la promocion de la calidad. Los resultados son
publicos y no suponen incentivos directos. Para la evaluacion de la calidad de los programas,
existe también desde 1996 un sistema de acreditacion ciclico (anual durante los primeros
cinco afos desde el reconocimiento y luego cada tres afios) a cargo de un organismo publico
bajo la 6rbita de Educacién y Cultura. El sistema es coordinado por el Area de Educacion
Superior del Ministerio y cubre todo tipo de programas.

Se incluye un a autoevaluacion y una evaluacidbn externa con pares nacionales e
internacionales. Se enfatizan la evaluacién externa, los procesos y la promocion de la
calidad. La evaluacion se realiza en funcion del proyecto asociado al programa, no hay
incentivos directos involucrados y los resultados son publicos.

La evaluacién en Ecuador

En Ecuador funciona desde 1998 un sistema de evaluacion de la calidad. Se trata de un
sistema de acreditacién ciclico (cada 10 afios), a cargo de un organismo publico autbnomo,
el SEAES, que opera en coordinacion con el Consejo de Educacion Superior. Abarca a todas
las instituciones de educacion superior.

El SEAES da las pautas para un proceso de autoevaluacién, comprueba la calidad a través
de un Comité de Evaluacién Externa, y finalmente toma las decisiones de acreditaciéon. En el
proceso participan pares tanto nacionales como internacionales, y el énfasis esta puesto en
la evaluacién de los procesos y en la promocién de la calidad. Se consideran tanto el
proyecto de la institucion como los estandares fijados por el organismo acreditador. Los
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resultados son publicos sélo cuando se otorga la acreditacion, y existen incentivos de
caracter econémico.

En cuanto a la evaluacion de programas, en 1998 se ha puesto en marcha un sistema de
evaluacion integral que, posteriormente, incluira una evaluacion de unidades académicas, las
cuales seran sometidas a acreditacion por el SEAES. La acreditacién sera cada diez afios,
con criterios similares a los de la evaluacion institucional.

6.2.1 Norte América (20

La acreditaciéon de los programas de odontologia

Desde 1956 la Asociacién americana de Dentisteria —ADA —comision de acreditacién dental
y la comision de acreditacion dental de Canada —CDAC —iniciaron un proceso de trabajo
conjunto y retroalimentacion para el reconocimiento de los programas por cada una de estas
agencias. Bajo estos acuerdos las dos comisiones acordaron acreditar sus respectivos
programas con similares caracteristicas en los requisitos para la eleccion y certificacion de
sus afiliados.

La licenciatura

En los EEUU y en Canada4, la autoridad competente para la licenciatura son los estados o las
autoridades provinciales-locales. Todos los candidatos a licenciatura deben contactar las
autoridades competentes para solicitar los requisitos.

Requisitos para licenciatura inicial

Estados Unidos

Debe tener un titulo de un programa de educacion odontolégica acreditado por la ADA,
comision de acreditacion dental y por la CDAC de Canada.

Haber completado los NDBE (National Dental Board Examinations) parte | y Il y un examen
clinico federal o regional. Una comision de la ADA administra los NDBE | y Il en conjunto con
algunas escuelas de odontologia. La parte Il es ofrecida tanto en papel como en medio
electronico, siendo este Gltimo administrado por Sylvan Technology Testing Centers.

Los examenes son administrados por 4 regionales y 10 estados, son ofrecidos cada afio y en
multiples tiempos de acuerdo a lo dispuesto por cada agencia evaluadora. Cada examen
federal determina por los resultados de la evaluacién clinica quienes son aceptados para la
licenciatura. Algunos estados aceptan los resultados de mas de una evaluacion clinica.
Pacientes, maniquies y formatos escritos son usados en el examen clinico. En todos los
estados los candidatos con mejores resultados en las pruebas escritas y clinicas son
elegidos para la licenciatura. Algunos estados, tienen criterios adicionales como examenes
juridicos.

Canadéa

Debe tener un titulo de un programa de educacion odontolégica acreditado por la ADA,
comision de acreditacion dental y por la CDAC de Canada.

Completar los NDEB de Canada, la prueba escrita y el examen objetivo clinico estructurado
EOCE dentro de los siguientes 7 afos de la graduacion. Estos examenes son ofrecidos tres
veces al afio en las escuelas dentales. Los EOCE son unas pruebas situadas y los pacientes
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no son utilizados en esta. Los candidatos deberan revisar temas como rayos X, historias
clinicas, modelos, etc. para responder preguntas del tipo mdultiple respuesta. El candidato
debera contar con la graduacién de una escuela dental y completar satisfactoriamente la
prueba escrita y el EOCE, luego podréa ser certificado. La posesion de la certificacion del
NDEB es obligatoria para la licenciatura en nueve de las diez provincias canadienses, solo
Quebec exige una de las dos pruebas. Los candidatos posterior a la certificacion del NDEB
aplican para la licenciatura dental. Algunas provincias exigen algunos criterios adicionales
como un examen de ética, entre otros.

Requisitos Para Licenciatura de Los Acreditados

Estados Unidos

Actualmente, los boards de odontologia son ofrecidos en 37 estados y solo el distrito de
Columbia tiene autoridad para licenciar a dentistas acreditados previamente para ejercer su
practica profesional en otra jurisdiccion, por un periodo de tiempo determinada, sin adelantar
los examenes tedricos o clinicos, siempre y cuando los boards de odontologia determinen
gue el aplicante tiene una licenciatura vigente en algun estado y esta es equivalente con la
solicitada. Algunos estados exigen una prueba juridica antes de otorgar la licencia. En
algunos estados y en pocas ocasiones los candidatos deben realizar el NDBE parte 1l si han
transcurrido mas de 10 afios desde la aplicacion de la primera prueba.

Canada

Los profesionales estan autorizados para ejercer de un estado a otro, si estan previamente
acreditados, y si sus licencias son anteriores al 1 de julio de 2001, en aquellos casos en que
no, deben cumplir los requisitos aplicados para el otorgamiento de licencia inicial.

Siete de las diez provincias permiten la movilidad de todos los odontdlogos licenciados como
especialistas anteriores al 1 de julio de 2001. Dos de las tres provincias restantes exigen el
Examen Nacional de Especialidades Odontolégicas —NDSE —que es administrado por el
Colegio Real de Odontélogos de Canada (Royal College of Dentists of Canada). Tanto para
los odontélogos generales como para los especialistas, las autoridades provinciales
regulatorias exigen condiciones adicionales, como un examen de ética, entre otros.

Requisitos para la licenciatura de odont6logos graduados en el exterior ( programas no
acreditados)

Estados Unidos

La mayoria de estados exigen la graduacién y la aprobacion de los boards estatales como
criterios para la licenciatura. Actualmente 16 estados y el distrito de Columbia, otorgan la
licencia a los graduados de programas extranjeros (excepto de Canada), posterior a haber
completado dos afios de educacién suplementaria en un programa de una escuela dental
acreditada, junto a la aprobacién satisfactoria de las pruebas teéricas y clinicas. Solo pocos
estados otorgan la licencia a los graduados internacionales sin haber cursado los dos afios
de educacion suplementaria.

Canada

Los graduados de programas no acreditados requieren una certificacion de la CDAC y dos
afios de un programa de cualificacion para participar en el mismo proceso de certificacion
gue los graduados de programas acreditados.
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6.2.2 Europa (21)

Los estandares de ensefianza y practica, no son uniformes a través de todas las ciudades
europeas y el nuamero de odontdlogos de la Unidon Europea esta relacionado con
movimientos migratorios entre paises.

Experiencia educacional y competencias de graduados de la Union Europea

El sector directivo de medicina y odontologia introducido en 1978, incluye directivas 78/686 -
688/EC las cuales estan designadas para coordinar ensefianza por lista de individuos para
cursos dentales, establecidos en el reconocimiento mutuo de diplomas y organizaciones de
comités consultivos en la ensefianza de odont6logos en ejercicio. Esto fue propuesto por
estos medios para asegurar el eventual logro de estandares comunes de ensefianza y
practica del total de odontélogos a través de la Uniébn Europea. ¢ Pero esto ha sido
realizado?, Las escuelas dentales han conformado a través de Europa la directiva 78/687
(contenido en el curriculo del universitario no graduado) en 1997. Shanley y otros publicaron
el resultado de un cuestionario enviado a todas las 127 escuelas europeas, de las cuales
solamente 30 hicieron algo para contestar. El papel adn entre las 30 respuestas muestra una
amplia disparidad en curriculos y desviacion considerable del programa de estudios
deducidos con las directivas. Alli fue mas evidente por divergencia que por convergencia. Sin
embargo aun, si el examen fue mostrado o expuesto considerablemente por convergencia de
curriculo, esto no es un medio de conocimiento si el nivel de competencia en graduados en
escuelas dentales, muestra la habilidad para practicar independientemente la odontologia, es
uno u otro uniforme o equivalente para los estdndares de competencia alcanzada, por
ejemplo en las escuelas del Reino Unido. Esto no es para inferir que todos los grados
dentales a través de la Unidn Europea son de una calidad inferior. No es claramente el caso.
Varios paises tienen un largo y bien establecido registro de educacién e investigacién dental.
Los niveles de competencia de los nuevos graduados en algunos paises de la Unién
Europea no tienen registros. Sin embargo tienen un esquema comparable con el nuestro.

Espana

Se han hecho propuestas de evaluacion de un plan de estudios a través de la medicion del
rendimiento académico, en el que se consideren ademas de formas cuantitativas, el analisis
de los diferentes componentes que inciden en el proceso ensefianza aprendizaje, con los
gue se obtienen escalas de calificacion.

En la década de los afios 60s surge la evaluacion de los planes de estudio 0 evaluacion
curricular como un campo independiente dentro de las ciencias de la educacién, en el que
se distinguen tres momentos objetivos educacionales, experiencias de aprendizaje y
examenes de rendimiento. Estos ultimos permiten evaluar el logro de los objetivos y la
correspondencia entre estos y las experiencias de aprendizaje surgidas en la practica. De
este modelo surgen algunas criticas que llevaron a modificar la evaluacion con mayores
resultados no solo se tiene en cuenta los resultados, sino el proceso, la basqueda de datos
para la toma de decisiones.

72



6.2.3 La experiencia en Colombia 2003

Los planteamientos realizados a partir de la experiencia en el disefio, implementacion y
analisis del ECAES 2003 en cuanto a la discusion y conclusiones fueron:

Las discusiones respecto a la evaluacion de la calidad de la educacién superior via ECAES
las hemos agrupado en cuatro niveles, que nos permiten problematizar de forma especifica,
los diversos aspectos que estan implicados en las practicas evaluativas. Estos niveles hacen
referencia a las intenciones o propdsitos, a la instrumentacion u operativizacion, a los efectos
producidos por el uso de unos resultados producto de un instrumento y su modelo de analisis
y finalmente a las proyecciones.

En el NIVEL DE INTENCION O DE PROPOSITOS ubicamos las discusiones respecto al
sentido de los ECAES, asi como a los alcances propuestos por dicha estrategia en el marco
de la politica educativa en la cual esta se inscribe.

En el NIVEL DE INSTRUMENTACION U OPERATIVIZACION ubicamos las discusiones
respecto a las caracteristicas, posibilidades y limitaciones del instrumento de evaluacion y
su modelo de analisis, asuntos en los cuales se explicitan las posturas y se concretan los
propdsitos de las practicas evaluativas.

En el NIVEL DE LOS EFECTOS ubicamos las discusiones respecto a los usos posibles de
unos resultados, dados por diversos agentes que entran en relacion con ellos y las
implicaciones que deriva de esto en los sujetos, grupos e instituciones que fueron sujetos de
la evaluacion.

En el NIVEL DE LAS PROYECCIONES se ubican las discusiones respecto a otras
alternativas de evaluacion, el futuro de la estrategia de evaluacion de la calidad de la
Educacién Superior y las propuestas de las facultades conducentes al mejoramiento de la
calidad de la formacion.

Discusion en el nivel de intencion o de los propositos

El ECAES adquiere un valor no tanto por los resultados que arroja el instrumento, sino por la
intencion de reconocimiento y discusion desde la cual la ACFO vy las instituciones avanzaron
en el proceso, y mas importante aun, por lo que esto puede movilizar en cuanto a la
conformacién de una comunidad académica disciplinar.

El sentido del ECAES no puede ser el mismo que el otorgado al examen de estado para el
ingreso a la educacién superior, dado que su propdsito no es seleccionar para el ingreso, ya
sea al mundo laboral o a las IES respectivamente.

La discusién respecto hacia donde caminan los ECAES, a qué le sirven y cOmo se espera
gue operen en el contexto de realidad que tenemos, parece que encuentra cierta identidad
entre la comunidad educativa participe del proceso.

Frente a esto, las discusiones parten de la busqueda del por qué aparece la evaluacion como
un elemento central e imprescindible de la actual politica educativa y a qué le apuesta dicha
intencién, develando en el lenguaje y en los usos que promueven, mas que en los mismos
propdsitos enunciados, el sentido de la misma.

73



Los propésitos desde los cuales se anuncian los ECAES pretenden el fomento de la calidad
de la educacion superior mediante el aporte de informacién para procesos de discusion entre
instituciones, estado, sectores productivos y comunidades académicas y cientificas. Definen
como objetivos la comprobacion del grado de desarrollo de las competencias de los
estudiantes que cursan el Uultimo afio de los programas académicos de pregrado y se
disponen como fuente de informacion para la construccién de indicadores de evaluacion del
servicio publico educativo, que fomenten la cualificacion de los procesos institucionales, la
formulacion de politicas y faciliten el proceso de toma de decisiones en todos los 6rdenes y
componentes del sistema educativo (23).

Desde este propdsito se construye una prueba Unica estandarizada con un modelo de
analisis que permita la comparabilidad entre sujetos, tanto entre instituciones como en el
tiempo, asunto que resulta en unos usos posibles no desligados de la forma en que se
producen los resultados y que conducen en otra direccién a la que ha sido anunciada en los
propositos y objetivos del proceso de evaluacion de la educacion superior, no en el sentido
de fomento de la calidad de la misma, sino en una funcién de disponer en el contexto de
mercado a los sujetos del hecho educativo.

Aquello que subyace en la modalidad de evaluacion promovida, no tanto desde lo enunciado
en las intenciones, sino en lo que se concreta mediante el instrumento de prueba, como en el
modelo de analisis, que no fue producto de las decisiones de las comunidades académicas,
sino que se instal6 como decision del ente promotor y director del proceso, el ICFES,
pretende un proceso de estandarizacién a partir del cual permitir la comparacion de los
sujetos e instituciones, lo cual desencadena por un lado, en un forzado intento de
homogeneizacion de los programas, como en un mecanismo para disponer informacion para
gue se produzca una seleccién de los sujetos evaluados en el mercado.

Esto dltimo se constituye entonces, en un factor de inequidad, habida cuenta que se parte de
un contexto de heterogeneidad estructural, tanto desde la procedencia de los estudiantes,
como de propuestas curriculares, promovidas desde el marco normativo mismo, y ante lo
cual los resultados obtenidos no serian producto de las capacidades de los sujetos, sino de
las condiciones historicas y materiales en las cuales tuvo lugar el hecho educativo. Diversos
estudios han dispuesto evidencia acerca de que resultados diferenciados son producidos en
contextos marcados por la heterogeneidad (24. De alli que dichos resultados diferenciados no
podrian operar en contra de los sujetos, pues de entrada se tendria que aceptar que esto
ocurriese, dadas unas condiciones estructurales existentes, que incluso son promovidas
desde la normatividad vigente.

Las discusiones respecto a la intencionalidad de los ECAES resultan del orden de lo
complejo, ya que se entrecruzan acciones derivadas de decisiones que estan por fuera de la
autonomia de las instituciones, de la asociaciones y de las profesiones, en tanto que son
pruebas externas instaladas desde la norma y promovidas por los agentes del modelo
politico-econémico hegemodnico, con aquellas derivadas de las decisiones de las
comunidades académicas por participar en dicho proceso, para direccionarlo segun los
acuerdos producidos en el interior de la misma. Dichas acciones discurren en un proceso
dinamizado acorde a unos recursos dispuestos para ello, que no necesariamente son
suficientes para lograr los propésitos definidos por estas ultimas. Donde los recursos otorgan
las condiciones en las cuales son posibles dichas construcciones.
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Discusion en el nivel de instrumentacion o de operativizacion

Se destaca, que la discusion no se hace contra la evaluacion, no es contra ella por si misma.
Esta en discusion una forma especial, que es hegemoénica, de hacer evaluacién. Una forma a
la cual se le han opuesto argumentos cientificos, caso UNAM, que cuestiona la validez
técnica del ejercicio evaluativo con estas caracteristicas, pero también argumentos
econdmicos. El costo social que representa gastar 3 mil millones de pesos en una prueba,
gue dada las caracteristicas del instrumento, construido para realizar una mirada comparada
mediante un proceso de estandarizacion, es insuficiente para valorar de forma concluyente
un proceso complejo como lo son los aprendizajes propiciados en la educacién superior.

La relacion entre los desempefios obtenidos a lo largo del proceso de formacion profesional y
los obtenidos en la prueba, aunque no es conocida con precision, parece que demuestran
una intuicién frente a su posible correlaciéon, desde la cual se podrian preguntar dos cosas; la
primera: ¢ Se invalidan entonces las discusiones frente a las limitaciones del instrumento? y
la segunda: ¢ vale la pena invertir cuantiosos recursos para decir lo que cada facultad ya ha
validado a su interior?

De otro lado, existe una preocupacion en el sentido de que el instrumento aplicado se
convierta de facto, en un estandar. Aun cuando el propdsito desde el cual comienza a operar
la evaluacion, no hizo explicito que aquello que finalmente fuera producido, fuese el estandar
de la profesion, en la practica puede comenzar a mirarse como tal, tanto al interior como por
fuera del sector, convirtiéndose esto en un efecto no deseable de este proceso.

Este proceso no fue disefiado para construir un estandar para la odontologia, entendido este,
como aquello que se considera un patrén formulado desde el deber ser de la formacion
profesional. Esta construccion tendria un caracter y un proceso totalmente diferente al que
tuvo lugar. No considerar este asunto, podria fomentar un efecto perverso que ya comienza a
asomarse, que la prueba se constituya en un orientador de los programas del pais, que los
enfoques que subyacen en la prueba se conviertan en los criterios de las transformaciones
curriculares de las mismas.

El proceso de construccion del instrumento, podria leerse como un ejercicio que buscé el
acuerdo minimo en cuanto a los contenidos que tendrian que hacer parte de cualquier
proceso de formacion profesional en Odontologia en el pais y que serian susceptibles de
evaluacion en el dominio de lo cognitivo. Este asunto lo alejaria de cualquier consideracion a
un estandar. Este es un acuerdo sobre los minimos, y que aun bajo ese propdésito, en razon a
los recursos y la dinamica del proceso, resultd insuficiente para construirlo en la complejidad
gue merece, habida cuenta, que esto implicaria no solo poner en dialogo las diversas
recontextualizaciones que sufren los discursos en cada area del saber, por razones
geograficas y culturales, sino también las diferentes escuelas que disputan desde lo tedrico y
lo practico en cada area del conocimiento disciplinar.

Una prueba Unica que pretenda constituirse en un acuerdo minimo, tendria que permitir que
las diversas escuelas hagan presencia, y esto no ha tenido lugar, y para que llegase a
tenerlo, tendria que hacerse a partir de la amplia discusion de las comunidades académicas
del pais. lgualmente la construccion de un acuerdo minimo pasa por reconocer que el
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contexto de la educacion superior opera a partir del reconocimiento de la autonomia y que en
virtud de ello las propuestas curriculares son heterogéneas, asunto que complejiza la
posibilidad de construir minimos para la profesién. Discursos, escuelas y propuesta
curriculares tendrian que converger en un didlogo para definir un acuerdo minimo en la
formacion profesional en odontologia, desde el reconocimiento de la autonomia universitaria.

Discusion en el nivel de los efectos

Existe preocupacion por los efectos, preponderantemente el que recae sobre los sujetos de
la evaluacién. Dado que lo que este instrumento puede decir esta referido a procesos
curriculares particulares y no a asuntos que estan por fuera de esto, como por ejemplo este
no es un instrumento que pueda decir algo respecto a la seleccién de sujetos para el
mercado laboral.

Alun cuando se han hecho explicitas y son legitimas las discusiones respecto a las
limitaciones del instrumento, se rescata como efecto positivo, que en el proceso de
construccién del mismo se han generado dindmicas que estan promoviendo un tipo de
relaciones que tienen un incipiente desarrollo en las instituciones, como lo relativo al
encuentro académico entre docentes de diferentes instituciones y las discusiones al interior
de las instituciones en la busqueda de la integracion teérico practica de las diversas areas
constituyentes en los proyectos de formacién profesional.

De otro lado, se hizo explicito el tema de la comparabilidad. Es evidente que la posibilidad de
comparar algo pasa por la asuncion de que aquello que es comparado tiene unas
caracteristicas comunes que lo hacen susceptible de tal ejercicio.

En la préactica evaluativa promovida en los ECAES, aquello que termina siendo comparado
son los sujetos, las instituciones, los programas y las profesiones. Aun cuando no aparezca
enunciado en los propdsitos, es una consecuencia promovida por la manera en que se
procesan y difunden unos resultados, que encuentra eco rapidamente en los actores, tanto
del sector como por fuera de el, y es alli en donde se instrumenta y hace cotidiana la politica
educativa.

Frente a la comparacién de las profesiones, el mismo ICFES reconoce la imposibilidad de
realizar tal ejercicio, esto en razén a que las escalas de calificacién utilizadas en cada
programa son independientes entre si (25) dado que estas se construyen desde una estructura
de prueba y unos niveles de dificultad que son especificos a cada profesion.

Frente a la posibilidad de comparar ya sea a los sujetos, las instituciones o los programas, no
existe tal homogeneidad que permita hacerlo, el mismo diagndstico de la educacion superior
en Colombia expone un contexto de heterogeneidad, (26 27) de orden estructural, que impide
cualquier opcién comparativa; donde la cobertura en educacién superior no supera el 20%,
ubicandose por debajo del promedio latinoamericano, y donde aproximadamente el 70% de
los estudiantes se encuentra en instituciones de caracter privado y el 30% en instituciones de
caracter oficial, siendo la disponibilidad de ingresos el principal limitante para acceder al
sistema educativo. Se reconoce asi mismo, que el sistema de educacion superior continua
siendo inequitativo, incluso reportando un incremento para la informacion disponible entre
1993 y 1997, para este ultimo afio solo el 9% de la poblacibn mas pobre tenia acceso a la
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educacion superior, mientras en la poblacién de mayores ingresos este porcentaje alcanzaba
el 65%. Adicionalmente refieren estos informes como existe una oferta desigual en cuanto a
la calidad, asociada con el crecimiento desordenado de la oferta, asunto promovido por el
estado mismo, que se profundizé desde la década de los noventa.

Es en este contexto de heterogeneidad estructural en el cual se producen los aprendizajes,
lectura desde la cual no es posible ningln ejercicio comparativo. La intencién de
comparabilidad es un efecto del instrumento y de su modelo de andlisis e instrumenta la
politica educativa en los sujetos que pretende la misma. Este asunto estaria asi mismo
soportado desde las miradas que resultan hegemonicas, que hacen carrera en la discusion y
practicas evaluativas y que estan construidas desde paradigmas positivistas que estan
fuertemente arraigados en todos los sujetos del hecho educativo.

Otro efecto no deseado seria la conformacion de un curriculo Unico “basado en
competencias”, dado que la forma en que se construye Universidad pasa por las busquedas
particulares que se jalonan desde la autonomia, y que se vislumbra como un efecto que
acompafa implicitamente a la norma, como un producto derivado de los requerimientos de la
globalizacion y su busqueda de estandarizacibn/homogeneizacion para favorecer la
movilidad y flexibilidad en un contexto de mercado.

Discusiones respecto a la proyecciones

Se rescata el papel que jugé la Asociacion en el proceso, lo que podria capitalizarse para, en
las proyecciones que se propongan, mantener y fortalecer dicho papel. Desde alli, una
practica evaluativa externa bajo el control de la Asociacion, transformaria el sentido de la
prueba hacia un ejercicio de autorregulacion de la profesion lo que posibilitaria un uso
restringido de los resultados a aquellos escenarios en los cuales estos son pertinentes, y se
opondria a una utilizacion de los mismos por fuera de ellos. La posibilidad de jugar un papel
de regulacion en el contexto de mercado que tenemos, permitiria relacionarse a la profesion,
de una manera diferente a como lo hace el sector de la prestacion de los servicios.

Alun hace falta que acompafie el efecto positivo enunciado, la posibilidad de construir
disciplina, que la discusion y proyeccion trasciendan hacia lo cotidiano, como parte del
debate publico de la institucion, entre sus actores y procesos. Para a partir de ello asumir
discusiones de la envergadura de cémo afrontar los efectos que sobre los sujetos puede
tener un instrumento como estos, para enfrentar lo que posiblemente trae cargado
implicitamente la norma; asuntos como el reconocimiento de las diversas escuelas desde las
cuales se construyen los saberes en las diferentes areas y la posibilidad de valorar dichas
escuelas en una prueba Unica estandarizada.

El llamado a que la Asociacién redimensione su papel en la construccién de la disciplina
tendria que acogerse no solo en lo que respecta a la evaluacion, sino a todos los escenarios
y estrategias en las cuales participa y promueve la misma.

Las facultades expresan que ACFO puede ser el actor mediador para que las diferentes

facultades compartan sus fortalezas académicas permitiendo asi un jalonamiento de la
calidad de toda la profesién odontolégica.
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No obstante, no es suficiente que las facultades sean concientes de las dificultades,
debilidades y obstaculos que impiden mejorar la calidad. Es necesario para que esto cambie,
gue exista una voluntad politica institucional que ofrezca los escenarios necesarios para que
desde las facultades las propuestas de mejoramiento que existan, puedan ser viables. Uno
de los aspectos més importantes es lo concerniente a los tipos de contratacién los cuales hoy
lesionan altamente las posibilidades de mejoramiento al interior de cada programa.

Resultaron como conclusiones producto del proceso de discusion de las comunidades
académicas:

a). Los Examenes de Calidad de la Educacidon Superior se proponen como parte de una
estrategia mas amplia de evaluacion de la calidad de la educacién, por lo anterior el uso de
estos resultados, no puede estar desligado de la informacién que ha sido construida desde
las otras estrategias. Frente a esto, hace falta que se presente un debate nacional, liderado
por los organismos competentes, donde los actores e instituciones de la educacién superior,
participen en la construccién de los instrumentos y procesos que pongan en relacion dichas
estrategias y que sean incorporados elementos de otros ordenes, como la politica educativa
y la historia construida alrededor de ella, para comprender el estado de calidad de la
educacion superior en el pais.

La posibilidad de encontrar en los procesos evaluativos externos, un sentido de
transformacioén ligado a los procesos particulares y los actores de estos, pasa por reconocer
los contextos y relaciones en los cuales estos ocurren, de alli que abordajes estandarizados
y modelos de andlisis consecuentes con ello, deriven en usos y efectos no deseados, que
contradicen los propésitos desde los cuales se anuncia dicha estrategia.

b). Las limitaciones del instrumento de prueba le otorgan a los resultados una posibilidad
restringida de uso. Aquello que resulta el objeto de la evaluacion son los aprendizajes
propiciados por la educacién superior, sin embargo, desde el instrumento propuesto, solo es
posible valorar una dimensién de estos saberes —la dimensién cognitiva, que aunque es
indiscutible su importancia, deja de lado dimensiones (como la procedimental y la axiol6gica)
gue definen la calidad de los aprendizajes logrados.

La intencion con la cual se construye el instrumento de prueba, pretende avanzar desde una
aproximacion memoristica de los saberes hacia un abordaje problematico de los mismos; sin
embargo el instrumento propuesto, del tipo seleccion multiple Unica respuesta, le confiere a
este abordaje limitaciones dadas por la reduccibn de lo complejo que ocurre al
instrumentarse en esta modalidad.

No podria negarse, adicionalmente, que las disciplinas y profesiones apenas incurren en un
debate y accion respecto a la evaluacion de este tipo, o que sumado a las caracteristicas del
instrumento evaluativo, le confieren a la prueba unas dificultades que solo seran superadas
mientras se mantenga la discusion y construccion al respecto.

c). Desde las limitaciones que han sido reconocidas en el instrumento y los propdésitos que
se enuncian, los usos posibles de los resultados producidos por el instrumento de prueba,
tienen un uso pertinente solo relativo a las dinAmicas y procesos de formacién de los
programas académicos. No estan dispuestos para un uso por fuera de estos escenarios,
como por ejemplo, para la seleccion de profesionales en el mercado. Estos pueden ser
efectos ligados a visiones hegemanicas, dispuestas para favorecer la movilidad y flexibilidad
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en contextos de mercado. Usos de este tipo profundizan la inequidad que aun mantiene el
sistema educativo colombiano, trasladandola a los escenarios laborales.

d). Como parte de la instrumentacion de la prueba, opera el modelo de andlisis. Frente a
esto se hace necesario que este asunto, trascienda el &mbito de los expertos y permée las
discusiones y construcciones de quienes fundamentan y disefian los procesos evaluativos,
asi como de los mismos sujetos evaluados. El nivel de discusién promovido al respecto, fue
incipiente, por lo cual la interpretacion de las escalas ha resultado imprecisa y promotora de
lecturas que poco aportan a la comprensién de los procesos de formacién y por ende de las
propuestas que se derivan de esto.

El efecto que resulta de las lecturas de los resultados estan atravesados por el modelo de
analisis, desde alli que resulte indispensable discutir y construir marcos analiticos
consecuentes con los propositos de la prueba.

e). La posibilidad de construir comunidades académicas se constituye en el valor central de
un proceso de construccién colectiva, que se movilizé en esta ocasion a partir de los ECAES.
Este asunto, asi mismo, se interpreta como condicién para el mejoramiento de los procesos
de formacion profesional. En atencion a lo anterior, la busqueda de una comunidad
académica deliberante, requiere de escenarios, tiempos y recursos para construirse en la
acciéon misma.

Desde estos construcciones se han explicitado otras alternativas desde las cuales es posible
valorar la calidad de los procesos de formaciéon profesional, que tendrian mayor potencia
para comprender lo complejo del hecho educativo.
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La practica odontologica (22)

La practica odontol6gica esta constituida primariamente por un grupo de personas que
realizan actividades comunes, mas como una ocupacién de dedicacion permanente que
como un ocio; ocupacion que ha llegado a ser institucionalizada y que, ademas sirve como
actividad de lucro y/o subsistencia a las personas que la ejercitan. Como profesion mantiene
una relativa independencia en relacion con otros tipos de practicas, independencia que por lo
menos se expresa en legitimizar y controlar a quienes pueden realizar dicha ocupacién.1l De
esta forma, la practica odontolégica es un trabajo social que ha logrado un completo proceso
de profesionalizacion.

Como un proceso de trabajo social, la odontologia puede simplificarse con el esqguema
siguiente: Sujeto - medios - objeto de trabajo.

Los anteriores elementos y su sistema relacional apuntalan el concepto de proceso de
trabajo dialéctico e histérico, entendido como una diversidad de relaciones que el hombre
ejerce sobre la naturaleza y sus mismos congéneres. De esta manera, la odontologia
aparece como una serie de actores concientes de una finalidad funcional sobre un objeto de
trabajo, que para el caso, hace parte del objeto de trabajo médico: el componente bucal
humano. Dicha finalidad funcional requiere de unos medios de trabajo, como corporeidad
inorganica, que esta sustentada por una legitimidad social derivada de una aparente
necesidad natural, la llamada salud y enfermedad bucal.

No estad de mas reiterar que los elementos del esquema propuesto han tenido una evolucién
permanente con cambios cualitativos que ameritan ser expuestos. Asi, por ejemplo, no existe
algo que desde el origen de la especie humana pueda llamarse homogéneamente como
historia de la odontologia. También puede decirse, que los medios cientificotécnicos e
ideolégicos se han ido modificando acorde con los procesos culturales y las regulaciones
ético - normativas de la sociedad. Lo mismo puede decirse de su objeto de trabajo y de la
finalidad ocupacional y social de la odontologia, que no han sido los mismos ni siquiera en el
presente siglo.

Componentes y funciones de la practica odontologica

Tres son los componentes de la practica odontoldgica:

a). El productor de recursos humanos. Se refiere a aquellas instituciones encargadas de
formar profesionales y auxiliares odontolégicos.

b). El prestador de servicios. Se refiere a aquellas instituciones o subsectores de la oferta
encargados de prestar servicios publicos.

c). El legitimador o gremial. Se refiere a aquellas organizaciones cuya funcién consiste en
legitimar la ideologia profesional y propugnar frente al Estado por el monopolio operativo.

Estos componentes cumplen con una serie de funciones internalizadas derivadas de sus
relaciones con la estructura y el trabajo sanitario, es decir, aquéllas que se refieren a los
procesos educativos Yy asistenciales (produccién de recursos, de servicios y de
conocimientos). Pero la practica odontologica cumple con otras funciones derivadas de sus
relaciones con la estructura social y que pueden ser resumidas de la manera siguiente: la
funcién econdmica o aquélla que esta determinada por la naturaleza de la sociedad y que
consiste en que por medio de acto odontoldgico se contribuye a la productividad y al
mantenimiento de la fuerza de trabajo. Bajo esta misma funcién, la practica odontoldgica
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también sirve como consumidora e intermediaria de los productos del complejo industrial
odontoldgico. Finalmente, la propia organizacion de los servicios esta dominada por el
modelo econdmico dominante que, asumiendo la forma de un negocio, se rige por la ley de la
libre oferta y demanda.

Teniendo en cuenta lo anterior, parece superfluo que la practica odontolégica continte
siendo definida como la "medicina de la boca", que solo tiene bajo su cuidado las
enfermedades, lesiones y deformidades de ésta y de los érganos y tejidos que se encuentran
en intima relacion o considerada como una ciencia, técnica y arte cuya exclusiva finalidad es
responder por una presunta salud bucal de las personas.

La producciéon de conocimiento: ;componente o funcion?

La definiciébn de la practica odontolégica por medio de sus elementos y sus componentes
parece facilitar lo que precisamente se propone: la sintesis definitoria. O sea, que si vamos a
hablar de los elementos y componentes de la practica odontoldgica, en mi opinion éstos
serian, primariamente, los actores sociales o las personas que la constituyen, y
secundariamente, los espacios o lugares de trabajo y reproduccién en donde estas personas
interacttan. En efecto, mas que componentes, la formacién de recursos humanos, la
produccién de servicios y la produccion de conocimientos son funciones de diferentes e
innumerables espacios de la practica odontolégica y éstas son parte de funciones mas
globalizantes.

Por otra parte, estas funciones parciales no se excluyen entre si, ni siquiera en cuanto a los
espacios en donde se realizan. Asi, por ejemplo, la produccion de conocimientos esta
implicita tanto en las instituciones formadoras como en las de servicio y en las gremiales. La
produccidon de conocimientos es una especie de funcién genérica que cobija a todos los
componentes. Aungue en los paises del primer mundo, la evolucién histdrica nos permite
identificar la investigacion cientifica principalmente a manos de la industria al margen de las
instituciones educativas y de servicios, no tiene sentido hablar de un componente productor
de conocimientos separado de los otros, a menos que se esté pensando en el complejo
médico -odontoldgico- industrial como un cuarto componente.

Si la pretension es definir lo que es la practica odontoldgica, parece mas légico hacerlo por
medio de los elementos de un proceso de trabajo y los componentes donde ésta se produce
y reproduce. En este caso, los espacios de produccién y reproduccion de la practica serian
aqguellos lugares necesarios para el cumplimiento de su finalidad y funciones. Se sabe que no
es posible hablar de finalidad y funciones sin elementos ni componentes, lo que demanda
una permanente recomposicion dialéctica de la totalidad, sobre todo en aquellos aspectos
gue la integran al sistema social, para poder elaborar una definicion mucho mas completa.
Ninguna mesa podia ser definida con el simple enunciado de que esta constituida por 5
tablas. Esto es sOlo una cuestion de apariencia.

El objeto de la practica odontologica

El objeto de trabajo de la odontologia contiene aquellos aspectos biolégicos del componente
bucal humano y los vinculos de la individualidad somética con su entorno ecoldgico y social.
Teniendo en cuenta el entorno situacional -entendido como una serie de niveles de
socializacion- tanto del sano como del enfermo y de las practicas de salud, la especie
humana ha construido mas alla de su normatividad biolégica su propia normatividad sobre lo
sano y lo patoldgico, en la busqueda de una conservacion de la sociedad. Bastaria con
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considerar la diversa percepcion y reaccion frente a la morbilidad y la diversa apreciacion
subjetiva de la cosmetologia en salud. Samaja (1992) sefiala que el malestar del nivel inferior
(lo natural) no sugiere o indica las pautas del nuevo orden de regulacién, es decir, que las
ideas médicas no son indicadas o sugeridas por la enfermedad. El nuevo plano desde donde
surgiran las acciones reguladoras del plano inferior aparece por creacion humana y no por un
simple revelado de un plan organizado subyacente.

Considerando lo anterior, se puede afirmar que el objeto de trabajo de la préactica
odontoldgica no es un objeto puro, derivado de un orden natural; es también una manera de
ver y de controlar lo que se constituye como un desorden para la reproduccién social. Dicho
de otra manera: no toda enfermedad humana es percibida de un solo modo desde diferentres
ambitos culturales; no toda enfermedad humana es objetivamente real. Con estas Ultimas
afirmaciones no se pretende ocultar que en una organizacion social avanzada, las practicas
de salud no hayan intentado deslindar entre una construccion ideoldgica y una construccion
l6gica y sistemética. Lo que se quiere afirmar es que a pesar del Discurso Médico
Institucional, las sociedades albergan "ilegitimidades" que superan a los procesos naturales
gue forman parte, de una u otra manera, del quehacer de las practicas sanitarias.

Lo mismo puede decirse en cuanto a la existencia de diferentes culturas de necesidades y de
consumo. Sabemos que en nuestro tiempo se modela la creacion y satisfaccion de ciertas y
cambiantes necesidades bucales, estéticas, etcétera, y se llega incluso, a trastocar la
verdadera significacion que tiene la boca desde la Anatomia y la Fisiologia (necesidades
bioldgicas), imponiéndole un uso social simbdlico de belleza y de distincion social.* Lo cierto
es que opera una deformacion al exterior del cuerpo humano de la necesidad somética por el
efecto de la necesidad social establecida en torno a la primera.

Esta configuracion compleja del objeto de la practica odontolégica justifica sobremanera una
mirada interdisciplinaria y multiprofesional. Ya no es posible hablar del proceso salud- -
enfermedad como un hecho estrictamente natural. La dimension biolégica de este proceso
ha quedado suprimida, pero conservada por las diferentes organizaciones sociales. La
jerarquia y la regulacion son 2 elementos cuanticualitativos que se presentan en los
diferentes niveles de nuestra organizacién biolégica y social.

No obstante lo expresado, la practica odontolégica persiste y difunde la idea de la
construccién de un objeto sin contexto psicosocial. La obsesion biomecanisista la ha llevado
a la consideracion de una supuesta salud oral al margen de la integridad orgénica y social de
todos los individuos. La dimensién social de los problemas constitutivos de la salud y la
enfermedad humanas, por supuesto, sigue siendo conflictiva y marginal en la formacion de
los recursos humanos para la odontologia. De este modo, no solo se ha desagregado la
biologia humana, sino que, con discutibles superespecialidades, se ha potenciado aun
mucho mas dicha desagregacion.

Se ha afirmado en diferentes escritos que la practica de la medicina mantiene un
determinismo biologisista predominante. Pero la odontologia ha recurrido a un reduccionismo
o determinismo mucho mas desintegrador, al explicar las leyes de la biologia en consonancia
con las leyes de la mecénica y al considerar la "cavidad oral" como un sistema cerrado,
suficiente y exclusivo. Reflejo de esta ingenieria biolégica son los conceptos de "aparato
masticatorio”, "piezas dentarias", "salud oral" y "mortalidad dentaria”, entre otros.

Curioso es observar como los caridlogos han desfigurado la de por si determinista
explicacion ecologica de la salud y la enfermedad. Me refiero a la llamada triada ecologica en
la que el huésped humano fue remplazado por los 6rganos dentales y el medio ambiente por
una "ecologia oral". El problema no esta, por supuesto, en una construccion abstracta o
analitica de los procesos bucales. Este aparece cuando se convierte en un modelo suficiente
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gue explica el objeto de trabajo de la practica odontolégica. De la anterior manera, algunos
investigadores de la odontologia han potenciado su ejercicio de una manera desintegrada.
Esto explica que aun hoy, el diente en singular, siga siendo el epicentro y diametro de una
practica que desde hace varias décadas ha declarado y aceptado la importancia de lo
semiologico. De lo que se trata es que los especialistas, dedicados al estudio cada vez mas
particular y especifico, practiquen modelos que tengan una permanente referencia y
contrarreferencia con modelos mas totalistas. So6lo asi serd posible desentrafar las
circunstancias que unen la biologia humana con la conducta y la sociedad.

El cuestionamiento que aqui se ha elaborado sobre en enfoque tradicional del objeto de
trabajo de la practica odontoldgica, no pretende desconocer las contribuciones cientifico-
técnicas que han colocado a la profesién en su condicion de legitima autoridad en la
explicacion de los procesos bioldgicos y sociales que ocurren en cuanto al componente bucal
de la enfermedad y la salud humanas. Aspiramos a que los que estudian las particularidades
y las especificidades de objetos parciales en el caso odontoldgico, practiquen enfoques y
modelos que tengan en cuenta contextos mucho mas complejos. Lo curioso es que todavia
existan amplias franjas de la practica odontolégica latinoamericana que no reconocen la
importancia de esta controversia. La mirada reduccionista, que aqui hemos criticado, ha
conllevado a un cientificismo que es una ciencia descontextualizada, una ciencia que le falta
apoyo de una realidad a partir de la cual formula sus problemas, sus métodos, sus
estrategias y sus resultados.

Es posible afirmar que en nuestro tiempo falta una teoria, o si se quiere, una nueva "filosofia"
de la practica odontoldgica. Con esto no quiere decir que la odontologia no tenga una
"filosofia". Lo que deseamos es reconstruir una que se anteponga a aquélla que se mantiene
implicita e inmutable. Desde luego, esta circunstancia hace a nuestra critica un proposito
dificil, reductible y hasta peligroso. No obstante, debemos indagar, bajo criterios cientificos y
metodoldgicos, el terreno sobre el que se ha cimentado la odontologia. Soy consciente de
gue este paso tedrico no es el que va a dar la practica en su conjunto. Por eso estas lineas
no pretenden contribuir con el desarrollo de la odontologia en general, sino que estan
dirigidas a aquellos estudiosos que con una macrovisién, observan como descontextualizado
el discurso tradicional.
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De acuerdo con la resolucion 2772 de 2003, que define las caracteristicas especificas de
calidad para la formacién académica profesional en Odontologia, las propuestas curriculares de los
programas del pais y la experiencia previa de formulacién y ejecucion del ECAES 2003 en
odontologia, se definen como asuntos pertinentes de evaluacion en el esquema y enfoque definido
por la autoridad competente (ICFES) tres areas de formacién, 10 campos problematicos y 5
competencias.

Tres éareas de formacion, entendida esta como un espacio demarcado que reune
conocimientos organizados y que cumple unos propoésitos formativos especificos siendo
estas las béasicas biomédicas, las bésicas sociales y humanas y la disciplinar-profesional.

Cada area de formacién contiene unos campos problematicos que le son especificos,
conformados a partir de la agrupacion de diversos contenidos, areas, asignaturas y tematicas
gue se exponen en los proyectos curriculares, por lo cual cada campo recoge multiples
tematicas, contenidos o asignaturas que no son exclusivas en ninguna de los campos y
pueden estar presentes en cada uno de ellos.

Entendiendo el concepto de campo problemético como una agrupacion o un conjunto de
conocimientos y problemas de una o varias areas en donde se articula lo tedrico y lo préctico.
Aun cuando estas denominaciones son idénticas a algunas asignaturas tradicionales de los
planes de estudios, de acuerdo a los propdsitos de integracion tedrico practica convergen
alli: contenidos, asignaturas, teméticas, entre otros.

Se proponen tres campos en el area de las basicas biomédicas: Patologia, Farmacologia y
terapéutica y Fisiologia. Dos campos en el area de las bésicas sociales y humanas: Salud
Plblica y FEtica. Y cinco campos en el area disciplinar-profesional: Rehabilitacion,
Crecimiento y Desarrollo, Periodoncia, Endodoncia, Cirugia.

Se enuncian a su vez, cinco competencias que pretenden ser evaluadas en cada una de las
areas de formacién y campos problematicos.

Estas se formulan, ademas, a partir de la clasificacion y analisis de los propdésitos de
formacion de las instituciones de educaciéon superior en Odontologia, expresados por estas
en sus proyectos educativos. Estos propdsitos podrian ser agrupados en dos grandes
modalidades, una primera modalidad referida al desarrollo de ciertos conocimientos,
habilidades y destrezas especificas del ambito disciplinar, alli ubicamos tres competencias:
La competencia disciplinar en Prevencion de la Enfermedad; diagndstica y en Tratamiento y
Terapéutica.

Los propdsitos de formacién en la segunda modalidad traspasan el ambito disciplinar y
surgen como necesidades particulares del contexto, expresadas en la intencion de formar a
profesionales con capacidades para el desempefio administrativo y con capacidades,
habilidades y destrezas investigativas que le permitan explicar y comprender las realidades
probleméticas y complejas propias de nuestra realidad. Por esto de alli ubicamos dos
competencias: las competencias investigativa y administrativa.
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Se puede presentar un esquema resumen, asi:

Estructura de los ECAES Odontologia 2005 - 2006

Areas de Campos problematicos N°® de
formacién pos p Preguntas
Patologia 20 Componentes
Basicas Farmacologia y Terapéutica 20
Biomédicas Fisiologia 20
Subtotal area 60 §
(]
Socialesy Etica 20 E .8 g g
Humanas  syptotal area 40 - 2 O ©
o B B
Rehabilitacion 20 s 2 £ 3
B Py >
Crecimiento y Desarrollo 20 :S @) — k=
(&)
Disciplinar y Periodoncia 20 s
Profesional Endodoncia 20 E
Cirugia 20 -
Subtotal area 100
TOTAL 200

Los programas han formulado una serie de logros esperados segun los propdsitos de sus
ejes de formacion, que complementan los aspectos a partir de los cuales se evidencia el
despliegue de determinadas competencias.

Entendida la prevencion de la enfermedad (PE) como: " En esta construcciéon de modelos
mas complejos para entender la enfermedad, se desarrollaron las ideas de las redes
causales, los determinantes multifactoriales y, en ultimas, la epidemiologia de los factores de
riesgo Con base en estos esquemas, se establecié una légica para abordar la accién de
politica en salud la cual se centra en la enfermedad, en la medida en que intenta enfrentar
las causas de la enfermedad o las condiciones de posibilidad de los procesos patologicos...
En este sentido, la l6gica que se fabrica para orientar la accién en salud tiene como primer
escaldn la identificacion del problema, definido como la enfermedad (o discapacidad) que se
busca controlar; en segundo lugar se busca establecer la causa de dicha enfermedad,
asumida como una combinatoria de factores de riesgo asociados a la enfermedad; en tercer
lugar se piensa en las intervenciones a efectuar para controlar la enfermedad y por ultimo se
disefia la manera de implementar estas acciones " (Eslava, JC). En donde la competencia en
prevencién de la enfermedad se visualiza como el despliegue de un hacer que permita:

a). ldentificar redes causales, determinantes y condicionantes multifactoriales, asociadas a la
aparicion de los procesos patolégicos.
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b). Proponer diferentes opciones de accion de acuerdo con la identificacion de situaciones
problematicas del proceso vital humano.

La competencia diagnostica definida como una habilidad interpretativa, que trasciende lo
bioldgico y que integra lo simbdlico, tanto de los aspectos fisicos, psiquicos y socioculturales.
Habilidad que permite explorar, identificar y clasificar fendbmenos sociales, fisicos, bioldgicos,
entre otros, de acuerdo con unos patrones previamente establecidos. La competencia
diagndstica se visualiza como el despliegue de un hacer que permita:

Reconocer el proceso de diagnostico en sus diferentes momentos, fases y etapas.

Conocer y diferenciar las dimensiones que inciden en el diagndstico tanto relativas a los
contextos como a los sujetos.

Conocer y diferenciar las distintas estrategias técnicas e instrumentos diagndsticos.

Aplicar y en su caso elaborar y validar instrumentos y estrategias de exploracion sabiendo
seleccionar los procedimientos adecuados en cada ocasion.

Elaborar los oportunos informes y comunicar los resultados de un proceso diagnéstico.
Trabajar en equipo y estar en actitud de cooperar con otros profesionales para realizar de
forma colaborativa la actividad diagndstica.

Comprobar y estudiar la eficacia de los instrumentos diagndésticos.

Conocer y aplicar la metodologia cientifica al campo del diagndstico en sus diferentes
modalidades y contextos en que tiene lugar.

La competencia en tratamiento y terapéutica entendida como la accién complementaria que
traduce lo diagnosticado en funcion propositiva. Propuesta conducente a dar alternativas de
respuesta o solucién a la problematica previamente identificada y clasificada La competencia
en tratamiento y terapéutica se visualiza como el despliegue de un hacer que permita:
Capacidad de aplicar el conocimiento en procesos de transformacion que incida en la calidad
de vida de la poblacion.

Capacidad para generar una propuesta (tratamientos) que, de forma concertada y
compartida, pueda ser desarrollada por los actores (Odontélogo - Individuo - Familia -
Comunidad)

Asumir la responsabilidad que encarna la accion propositiva (tratamiento) en su definicion,
seguimiento y evaluacion.

La competencia investigativa entendida como la apuesta de produccién de conocimientos en
las universidades, desde una opcion curricular que contemple el pensamiento critico, como
elemento relevante del perfil profesional, "donde prima la reflexion, el andlisis de contextos y
la practica docente”. Esto remite a una tradicion por la pregunta, la configuracién problémica
y la busqueda de su resolucién, que se traduzca en una serie de habilidades como: La
tradicion por el entendimiento cifrado en la capacidad de interrogarse y contestarse,
comprobar la consistencia interna de una informacion, juzgar y deducir, descubrir sesgos y
procedencia de fuentes, distinguir entre lo esencial y lo incidental, juzgar la solidez de los
argumentos, controlar su propio pensamiento, reconocer la adecuaciéon de los datos al
problema, entre otros" (Jaramillo, G). La competencia investigativa se visualiza como el
despliegue de un hacer que permita:

a). Comprender las condiciones que hacen posible el conocimiento.

b). Comprender la utilidad de la investigacion para la resolucion de problemas y para la
mejora de la préactica.
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c¢). Contribuir a la construccion del conocimiento.

d). Respetar las convenciones éticas y cientificas que se han establecido por la comunidad
en la aportacién del conocimiento.

e). Reconocer los diferentes modos de acercamiento a la validacién y produccion de
conocimientos, comprendiendo sus légicas y recorridos.

). Seleccionar y/o elaborar los instrumentos y las técnicas mas adecuadas para enfrentar
una situacion problematica

g). Seleccionar y/o elaborar informacion.

h). Analizar e interpretar datos e informaciones.

i). Comunicar de forma adecuada a las distintas audiencias.

J). Conocer los modelos de evaluacion y realizar investigaciones evaluativas acerca de las
acciones intencionadas y cotidianas desarrolladas en la practica profesional.

k). Desarrollo permanente de un pensamiento critico que le permite trascender los niveles de
apariencia e individualizacion de los fendmenos en salud bucal, hasta llegar a la comprensién
de los hechos como procesos generales y universales.

). Capacidad de apropiarse en forma permanente y sostenida del conjunto de conocimientos
a través del desarrollo y aplicacién de procesos.

m). Presencia de espiritu critico —investigativo que le permita indagar, cuestionar y crear
nuevas opciones de desarrollo personal.

n). Capacidad de formular hipétesis como un ejercicio cotidiano en su practica odontolégica y
predisposicion para conjeturar juicios acertados sobre el paciente, la familia, la comunidad y
el mundo en general.

n). Generar y aplicar procesos de investigacion diagnostica adaptados y adecuados a la
diversidad de demandas, situaciones y necesidades.

La competencia administrativa entendida como la capacidad de disefiar, organizar, coordinar
y llevar a la practica programas y/o proyectos orientados a gestionar la salud oral de
individuos y colectivos, a partir de una postura comprensiva, critica y propositiva frente al
sistema general de seguridad social colombiano. Implica el desarrollo de acciones en
equipo, la interaccion con otras disciplinas y especialidades, desde planteamientos
pertinentes académica y socialmente en lo relativo al campo de la salud oral. La competencia
administrativa se visualiza como el despliegue de un hacer que permita:

a). Liderar y dirigir equipos de trabajo orientados hacia la gestion con calidad y el servicio a
los demas.

b). Comprender el proceso de cambio permanente de los sistemas de seguridad social del
pais y en el mundo, y las l6gicas bajo las cuales estas operan al igual que las implicaciones
gue conllevan.

c). Capacidad para tomar decisiones y resolver problemas en diferentes niveles de
complejidad, de acuerdo con una valoraciéon de costo-beneficio, que mas alla del
componente econdmico, considere aspectos éticos, sociales, politicos, entre otros.

d). Manejo racional de recursos y tiempos de acuerdo a una situacion problemética
identificada a la cual se proponen acciones intencionadas de respuesta.

e). Es capaz de presentar una propuesta, que corresponda a conflictos administrativos de
diversos niveles de complejidad con sentido critico.

f). Con esta competencia el profesional de la odontologia planea, hace, verifica y actia en
coherencia con las posibilidades del contexto, tanto en lo referente a la situacion de salud-
enfermedad bucal, como a la disponibilidad real y potencial de recursos (Fisicos, técnicos,
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econdmicos, y humanos); no solo desde una vision limitante del contexto, por el contrario,
gue a partir de la identificacion y comprension critica de las limitaciones y posibilidades del
mismo, se pueda ser un agente transformador.
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ESPECIFICACIONES DE LA PRUEBA

La prueba consta de 200 preguntas distribuidas en tres areas de formacion, siendo estas las
basicas biomédicas, las basicas sociales y humanas y la disciplinar-profesional,
A vez se formularon doce campos problematicos,

TABLA ESPECIFICACIONES ECAES ODONTOLOGIA 2005-2006
COMPETENCIAS
. . Tratamiento y | INVESTIGATIV| ADMINISTRAT
AREA DE PE Diagnostico .
FORMACION CAMPOS PROBLEMATICOS| # PREGUNTAS Terapeutica A IVA TOTAL
# Preguntas # Preguntas # Preguntas # Preguntas # Preguntas
PATOLOGIA 20 20
BASICAS

BIOMEDICAS  |FARMACOLOGIA 20 20

FISIOLOGIA 20 20

SUBTOTAL AREA 60 60

BASICAS SOCIALES|SALUD PUBLICA 20 20

Y HUMANAS ETICA/BIOETICA 20 20

SUBTOTAL AREA 40 40

REHABILITACION 20 20

DISCIPLINAR CRECIMIENTO Y DESARROLLO 20 20

PROFESIONAL |PERIODONCIA 20 20

ENDODONCIA 20 20

CIRUGIA 20 20

SUBTOTAL AREA 100 100

TOTAL 12 Campos Problematicog 200 200

9.1.1 Ejemplo 1

Area de formacién: Basicas biomédicas
Campo problematico: Fisiologia
Competencia: Diagndstica

Base (Pregunta)
Al realizar el examen fisico de un paciente en su consulta, usted diagnostica normalidad en
los pares craneales. Esto implica que el paciente

Alternativas

Presenta respuesta motora de los musculos del velo del paladar dada por décimo par
craneal.
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Responde adecuadamente a los estimulos dolorosos en la lengua dado por el quinto par
craneal .*

Tiene sensibilidad gustativa en el tercio posterior de la lengua dada por el tercer par craneal.
Tiene sensibilidad en el maxilar superior dada por el séptimo par craneal.

Tiene reflejo de deglucién y nauseas dado por el hipogloso.

Fundamentacion de la alternativa

El quinto par craneal es un nervio sensitivo y motor que da la sensibilidad. El futuro
odontélogo debe conocer la fisiologia de los pares craneales y su forma de evaluacion
semiolégica para demostrar competencia en el diagndéstico de un paciente sano y evidenciar
los fendmenos de enfermedad.

9.1.2 Ejemplo 2

Area de formacioén: Disciplinar- profesional
Campo Problematico: Periodoncia
Competencia: Diagnostica

Base ( Pregunta)

A su consultorio llega una paciente de raza negra, de 17 afios de edad. Al examen intraoral
se observan bolsas Periodontales que alcanzan los 10 mm. a nivel de 16, 26, 36, 46, 11 , 21,
31y 41 y movilidad dental grado 1l y lll. Se encuentra escasa presencia de placa bacteriana
y de célculo dental con bajo indice de caries. Este es un caso de periodontitis

Alternativas

a) Agresiva generalizada

b) Agresiva localizada *

c) Asociada a factores sistémicos
d) Crénica

e) Refractaria

Fundamentacion de la alternativa

La respuesta es Periodontitis agresiva localizada, ya que esta patologia se caracteriza
porque, excepto la presencia de periodontitis, los pacientes son sanos sistémicamente, hay
una rapida pérdida de insercién y pérdida 6sea que conserva el patrén del sindrome incisivo
molar. Su edad de inicio estd dada en la etapa circuns-puberal;, y su prevalencia se ha visto
aumentada en la poblaciones de raza negra. Este término entr6 a reemplazar el término
periodontitis juvenil localizada” desde 1999.

9.1.3 Ejemplo 3
Area de formacién: Basicas sociales y humanas

Campo problematico: Salud Publica
Competencia que evalua: Promocion de la salud
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Base (Pregunta)

Los escolares matriculados en dos escuelas publicas del municipio donde usted realiza el
Servicio Social Obligatorio, padecen de las enfermedades buco- dentales mas prevalentes.
Qué accion de promocion de la salud implementaria como apoyo a la fase preventiva y
terapéutica.

Alternativas

Capacitar a profesores y acudientes

Identificar factores de riesgo

Implementar programas de fluorizacion y sellantes
Prohibir la venta de alimentos dulces

Propiciar ambientes escolares saludables*

Fundamentacioén de la alternativa

La educacion en salud y un ambiente saludable apoyan un buen servicio de salud escolar.
La promocion de la salud es cualquier combinacion planeada de apoyos educativos,
politicos, reguladores y de organizacidon para acciones y situaciones que conduzcan a
mejorar la salud de las personas, grupos o comunidades.

El conocimiento en salud, la capacidad para interpretar y comprender las necesidades
basicas de la comunidad escolar, la habilidad de comunicacion son importantes para lograr
ambientes saludables en la escuela. La educacién por si sola no funciona, sin el apoyo
politico que ayude a mejorar el ambiente: higiene, servicios basicos, capacitaciones entre
otros.

9.1.4 Ejemplo 4

Area de formacion: Disciplinar - profesional
Campo problematico: Crecimiento y Desarrollo
Competencia que evallua: Diagnostica

Base

Un paciente de 5 afios asiste a su consulta porque “hace una hora se cay6 de un arbol y se
pegl en la boca”. Usted encuentra normalidad en el examen extraoral. En el examen
intraoral se observa desplazamiento de las coronas del 51 y 61 hacia palatino, creando una
mordida cruzada. Los tejidos blandos de la zona estadn enrojecidos y la mama le comenta
gue inicialmente hubo sangrado a nivel de los dientes involucrados. Cual seria el diagndstico
presuntivo:

Alternativas

a) Concusioén

b) Luxacién extrusiva
c) Luxacion intrusiva
d) Luxacion lateral*
e) Subluxacion
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Fundamentacioén de la alternativa
La luxacion lateral se considera como una lesion traumatica donde hay un desplazamiento
del diente ya sea hacia vestibular, palatino, mesial o distal y hay hemorragia.

9.1.5 Ejemplo 5

Area de formacion: Basicas Biomédicas
Campo problematico: Fisiologia
Competencia que evalla: Diagndstica

Base: (Pregunta)

A su consulta llega un paciente de 35 afios que se siente preocupado por su marcada
halitosis la cual ha alterado su desempeio social. Al realizar el interrogatorio encuentra un
paciente con historia de infecciones multiples de 2 afios de evolucién, con demora en la
cicatrizacion, mareos al cambiar posiciones de subito, sensacién de hormigueo o
entumecimiento al permanecer en la misma posicion durante tiempo prolongado, polidipsia,
micciones frecuentes, algo obeso y de movimientos aletargados. De acuerdo con los datos
encontrados, fisiol6gicamente qué sistema se encuentra mas afectado

Alternativas

a. Cardiovascular
b. Digestivo

c. Endocrino*

d. Linfatico

e. Neuroldgico

Fundamentacioén de la alternativa

“La hiperglucemia determina una excrecion de glucosa en la orina, lo que se traduce en
aumento del volumen urinario. La mayor perdida de liquido a través de la orina puede
determinar deshidratacion y perdida de electrolitos”

“Las principales manifestaciones de la diabetes, contribuyen a la incapacidad de los
diabéticos no controlados para controlar las infecciones y curar las heridas”
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Formato para la redaccién de las preguntas. ECAES odontologia

Pregunta Ne: Fecha de elaboracion:

Dia Mes Ao
Elaborada por:
Institucion:

Competencia que evalua:

1. Prevenciéon Enfermedad: ( )
2. Diagnostica ( )

3. Tratamiento y terapéutica ()
4. Investigativa ()

5. Administrativa ( )

Area de formacién que evalta:

1. Basicas Biomédicas ( )

2. Basicas Sociales y Humanisticas ( )
3. Disciplinar —Profesional ( )

Campo Problematico que evalua:
Patologia ( )

Farmacologia y Terapéutica ( )
Fisiologia ( )

Salud Publica ( )

Etica ( )

Rehabilitacion ()

Crecimiento y Desarrollo ( )
Periodoncia ( )

Endodoncia ( )

Cirugia ( )

Base (Pregunta)
(Si la base contiene gréficos, dibujos o fotografias emplee una hoja anexa indicando el numero de la
guia)

Alternativas
(ATENCION: Sefale con un asterisco la alternativa acertada)

apop

Fundamentacion de la alternativa acertada
(Escriba una fundamentacion suficiente)

Bibliografia que soporta la alternativa escogida

Nivel de complejidad estimado (De 10 estudiantes cuantos podrian responder acertadamente
esta pregunta)
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Lista de verificacion de preguntas ECAES Odontologia 2003

LISTA DE VERIFICACION PARA VALORAR LA CALIDAD DE LAS PREGUNTAS

ECAES ODONTOLOGIA

ASPECTO A REVISAR

PREGUNTA No

1. Tiene claridad sobre el objetivo educativo que se quiere evaluar con la

415|167

10

ASPECTOS pregunta?
GENERALES |2. Ha realizado las consultas bibliograficas y profesionales suficientes
para elaborar una pregunta fundamentada e importante?
3. La pregunta formulada permitira valorar de forma adecuada
la competencia?
4. El enunciado tiene suficiente informacién sobre lo que se quiere
preguntar?
5. El enunciado plantea una sola pregunta?
Aspectos [6.El vocabulario del enunciado es comprensible para un odontélogo general
Relacionados |7.El enunciado esta redactado con frases completas,evitando un estilo
conla telegrafico?
Formulacion |8.Se han evitado en el enunciado palabras como "siempre" 6 "nunca"?
de la base |9.Las siglas o simbolos utilizados se explican?
10.Existe congruencia gramatical entre el enunciado y las alternativas
de respuesta?
11.Se evita que el enunciado sugiera la respuesta?
12.Cada una de las alternativas es plausible y I6gica?
Aspectos [13.Las alternativas guardan relacion con el enunciado?
Relacionados |14.El nimero de las palabras de cada una de las alternativas es similar?
con las 15.Se han evitado alternativas como "todas las anteriores" o ninguna de
Alternativas las anteriores?

16.Las alternativas estan en orden alfabético 6 numérico?

17.Esta satisfecho con la formulacién de la pregunta?

18.Cree que un estudiante dispone de todos los elementos necesarios
para responder esta pregunta? (redes de conceptos, habilidades, etc)

94




Antes de mencionar lo relativo al marco analitico de la prueba, es importante tener presentes
algunas consideraciones a partir de las cuales enmarcar dicha propuesta.

La primera consideracion es, que la prueba se inscribe como una de las actividades de la
estrategia para la evaluacion de la calidad de la educacién superior y uno de los indicadores
al lado de los procesos de acreditacion y los estandares de calidad. De esta forma, el
examen por si mismo, no es un elemento concluyente para hablar de la calidad de la
educacion y esto tiene que estar siempre presente. Esta prueba hace parte de una
estrategia, la cual tiene limitaciones. Por lo tanto los resultados tienen que ser coherentes,
tanto con las limitaciones inherentes a la prueba, asi como a otros elementos de la estrategia
de valoracion de la calidad de educacion superior.

Una segunda consideracion a tener en cuenta, es que existen diversas posturas desde las
cuales problematizar un objeto de estudio, entendiendo que hay diferentes posturas frente a
la evaluacion, cada una de ellas con referentes conceptuales, epistemoldgicos y logicos
especificos. Asi mismo, la odontologia actia en un marco histérico especifico, en un contexto
de reforma sectorial, que obedece a requerimientos que estan a su vez, por fuera del sector
sanitario; la evaluacion esta relacionada con ese contexto, la evaluacion no esta puesta alli
como una construccion disciplinar, no surge como una construccion de la educacién superior
ni del sector educativo, esta puesta en consideracién a otros requerimientos, tanto internos
como externos ; Aun asi, es responsabilidad de la academia preguntarse si lo va a hacer, y
si lo hace, como hacerlo.

Una tercera consideracion para reflexionar es la direccion hacia donde se dirigen las
pruebas, porque las consecuencias que se derivan de su aplicacion y uso estan
estrechamente relacionadas con el disefio y el modelo de analisis de la misma; reflexionar
acerca de las consecuencias, a la luz de un contexto social y un momento historico de la
profesion y de la educacién superior; es en ese contexto en el que las pruebas tendran que
proponer e interactuar con la realidad.

Acerca de algunas logicas de analisis de resultados (2s)

Al reconocer la heterogeneidad en el sector, tanto de sujetos como de instituciones, el
caracter complejo y multideterminado del objeto de la evaluaciéon, también tendria que
hacerse la pregunta respecto a la légica de analisis de los resultados de la prueba, la
pregunta por como operan dichos modelos, cuéles son los supuestos bajo los cuales
mantienen su rigor metodologico.

Ubicamos entonces que el andlisis estadistico ha sido y es la herramienta analitica de mayor
uso, no sélo en cierto tipo de investigacion empirica, sino también en la evaluacion
psicométrica que opera bajo similares concepciones. Frente al uso de dicha herramienta,
Paramo [1999:32] menciona que las restricciones de un analisis bajo un modelo estadistico
lineal convencional suponen que los objetos que hacen parte de este analisis, requieren de
un numero similar de variables, requieren que la disposicion de la informacion sea idéntica,
requieren de regularidades. Y que debido a la eficiencia de los computadores y la elegancia
matematica, los modelos estadisticos se han restringido para aquellos datos que estan
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basados en el principio de tener dimensiones lineales, y que consecuentemente generan
modelos explicativos dimensionales.

Por su parte, Simiand [1998:232,234], al entender el método estadistico como una forma del
método experimental, afirma:

La primera precauciéon que debemos tomar para no engafar a otros, ni engafiarnos a
nosotros mismos con nuestras abstracciones estadisticas consiste en preocuparnos porque
nuestras expresiones de hechos complejos, nuestras medias, nuestros indices, nuestros
coeficientes, no sean resultados de cOmputos cualesquiera, de combinaciones arbitrarias
entre cifras y cifras, sino que modelen a partir de la complejidad concreta, respeten las
articulaciones de lo real... para que tenga alguna correspondencia con la realidad, la primera
condicion es gue nuestras expresiones estadisticas estén establecidas sobre una base que
presente cierta homogeneidad, o también sobre una base que tenga una extension
apropiada, una extensiéon oportuna.

Finalmente, se pregunta: “¢,no se les debe utilizar en complemento reciproco o en un cotejo
util, para poner de relieve los limites de su valor y de su legitimo empleo?”. Pues bien, al
revisar los métodos utilizados para la evaluaciéon en educacion, se encontré el modelo de
Rasch como uno de los que mas se publicita en este momento. Dicho modelo se define
[Ceneval, 1999:3] como

Un modelo que establece la probabilidad de respuesta de una persona ante un estimulo
dado, en términos de la diferencia entre la medida del rasgo de la persona (lo medido) y la
medida del estimulo utilizado. EI modelo establece que la medida del rasgo de la persona es
independiente del conjunto de estimulos aplicados. Asi mismo, se dice que la medida de
cada estimulo es independiente del conjunto de personas a las que se le somete. En rigor es
la diferencia de medida de rasgo y medida de estimulo la que es independiente del
instrumento o de la poblacion. EI modelo requiere que la variable sea unidimensional,
ordenada e inclusiva.

Consideraciones que, contrastadas con los elementos expuestos hasta aqui, no serian las
mas adecuadas para el acercamiento a un fenébmeno complejo como lo es el aprendizaje.
Otros investigadores [Bustamante y Diaz, 2003], al exponer la manera como se utiliza la
estadistica para la evaluacion de la calidad en Colombia, identifican por lo menos dos tipos
de problemas: a) que los criterios técnicos condicionan en gran parte los criterios tedricos,
pedagégicos y educativos (de donde la educacién cede su especificidad a aquella de la
estadistica)... el hecho de reducirla a los elementos mas asequibles, al margen de su
relevancia. Y b) que las légicas internas de los modelos estadisticos se violentan para ajustar
los resultados a lo deseado: seleccion y descarte arbitrario de variables, asuncién de
correlaciones de variables que no son de la misma naturaleza, operacion con puntajes que
no son equiparables (dado que no son parte de un mismo objeto ni comparten la escala de
analisis particular), y la asignacion de causalidades en la realidad educativa a partir de
correlaciones de cifras, sin establecer las mediaciones entre ambas.

Bajo el supuesto de otorgar validez a los resultados, se apela a modalidades de analisis que
bajo el ropaje de cientificidad de los discursos y métodos hegemaonicos procuran trasladar la
discusiéon respecto a la legitimidad de la interpretacion de los resultados al plano de lo
técnico, como asunto propio de los expertos, dejando al margen cualquier referencia a los
supuestos de los métodos mismos y a los asuntos de contexto y proceso que explican la

96



emergencia de cierto tipo de resultados, relacionado directamente con el instrumento y
modelo analitico utilizado.
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